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CLUB MILITAR
OFICINA DE CONTROL INTERNO

MEMORANDO

CM. 230.A.14.1/ 295
FECHA:  Bogots, 26 de noviembre de 2018.

PARA: Sefior VAL (RA) DANIEL IRIARTE ALVIRA, Director General.

CC: Sefiora CR CLAUDIA ROCIO RAMIREZ LINARES, Subdirectora General
Sefior CN (RA) CHRISTIAN HENRIQUE GONZALEZ RODRiGUEZ, Jefe Oficina
Asesora de Planeacion.

DE: Ingeniera DIANA FERNANDA CHAVES ALVARADO, Jefe Oficina de Control Interno.
ASUNTO: Informe Pormenorizado Meses de Julio a Octubre de 2018.

De conformidad con las disposiciones contenidas en el Articulo 9 de la Ley 1474 de 2011, para su
conocimiento y fines pertinentes adjunto el informe Pormenorizado sobre e estado del Sistema de
Control Interno del Departamento Administrativo de Ia Funcion Publica, correspondiente al tercer
cuatrimestre de la vigencia 2018.

De acuerdo a lo anterior, es importante el desarrollo y cumplimiento de los compromisos establecidos en
cada una de las areas para Ia implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, de acuerdo
a los autodiagnésticos.
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INFORME PORMENORIZADO DEL ESTADO DEL CONTROL INTERNO - LEY 1474 DE 2011

Periodo evaluado:

Jefe de Control Interno, Ing. Diana Fernanda Chaves Alvarado |[Del 1° Julio a Octubre 31 de 2018
o0 quien haga sus veces: Jefe oficina de control interno Fecha de elaboracion:

12 de Noviembre de 2018. -

s

Considerando que con la expedicion del Decreto 1499 de 2017 se integro el Sistema de Desarrollo Administrativo y el Sistema de
Gestion de la Calidad, definiéndose un solo Sistema de Gestion, el cual se articula con el Sistema de Control Interno definido en la
Ley 87 de 1993 "Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y organismos del Estado y se
dictan otras disposiciones".

Acorde con lo anterior, el Departamento Administrativo de la Funcion Publica definié el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —
MIPG, el cual permite a todas las entidades del estado, planear, gestionar, evaluar, controlar y mejorar su desempefio, bajo criterios
de calidad, cumpliendo su mision y buscando la satisfaccion de los ciudadanos, por lo que el Modelo Estandar de Control Interno -
MECI contintia siendo la herramienta de operacion del Sistema de Control Interno, cuya estructura se actualiza en articulacion con el
MIPG.

En este sentido, es importante aclarar que el MIPG, opera a través de 7 dimensiones, las cuales integran politicas, elementos o
instrumentos con un propésito comun, propios de cualquier proceso de gestion PHVA, adaptables a cualquier entidad publica.

GRAFICO 1: Estructura y funcionamiento del modelo integrado de planeacion y gestion -MIPG
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FUENTE: Deartamento administrativo de la funcion pablica (http:/www.funcionpublica.gov.co/web/mipg)
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En cumplimiento de lo dispuestb en al Articulo 9 de la Ley 1474 de 2011 y acorde con los lineamientos establecidos en [a
dimensiones de Control Interno (7° Dimension) del MIPG, a continuacion se presenta el informe del estado del Sistema de Control

Interno del Club Militar, el cual presentara la siguiente estructura:

1. Seguimiento al cumplimiento de las acciones para la definicion, actualizacion e implementacion del MIPG.

2. Estado general del Sistema de Control Interno de acuerdo con 10s 5 componentes de la estructura del MECI, los cuales son:
Ambiente de Control, Evaluacion del Riesgo, Actividades de Control, Informacion y Comunicacion, asi como Actividades de
Monitoreo (Evaluacion realizada desde la perspectiva de tercera linea de defensa.)

EVALUACION AL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION
n Sfégyuivmiént'o’“prélc:eso‘ de adopcién del MIPG. SRR o

Tras la expedicion de la resolucion No. 1333 de 2017 “Por la cual se actualiza el Sistema de Gestion, se establecen las politicas de
gestion y desempeio institucional y se adopta el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG’ y la resolucion No 1334 de 2017
“Por Ia cual se crea el Comité Institucional de gestion y desempefio del Club Militar" la Oficina Asesora de Planeacion ha iniciado el
proceso de socializacion del modelo y el analisis de brecha a través de la aplicacion las herramientas de autodiagnostico para las
politicas que integran cada dimension, las cuales fueron establecidas por el DAFP y desarrolladas en la Entidad por la Oficina
Asesora de Planeacion, conjuntamente con los procesos de la Entidad.

De este primer ejercicio de autoevaluacion se obtuvo una calificacion promedia de 39.7, de acuerdo con los resuttados presentados
por cada politica evaluada, como se presenta a continuacion.

1.1 Gestion del Talento Humano
1. Talento humano :
1.2 Integridad 11,0
2. Direccionamiento 2.1 Direccionamiento y Planeacion 348
estratégico y - i
planeacion 2.2 Plan Anticorrupcion 27,6
3.1 Gestion Presupuestal 100
3.2 Gobierno Digital (antes Gobierno en linea) 141
3.3 Defensa Juridica 741
3. Gestion con valores . .
para el resultado 3.4 Servicio al Ciudadano 46,7
3.5 Tramites 34,2
3.6 Participacion Ciudadana 12,6
3.7 Rendicion de Cuentas 54,6
4, Evaluacion de 4.1 Seguimiento y evaluacion del desempefio 230
Resultados institucional i
5. Informaciony 5.1 Gestion Documental 52,5
comunicacion 5.2 Transparencia y Acceso a la Informacion 44,0
6. Gestlop d_el NA
Conocimiento
L Control Interno 7.1 Control interno 18,8
CALIFICACION PROMEDIA| 39.7
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2. Estado general del Sistema de Control Interno.

1.

AMBIENTE DE CONTROL

1.1. Capacitaciones:

En el Club Militar se encuentra vigente el Cédigo de Etica pero no se ha creado ni divulgado aln el Cédigo de Integridad por
parte del Grupo de Talento Humano.

Plan de capacitacion: Para el periodo de Julio a Octubre de 2019, se realizaron las siguientes capacitaciones:

o Julio: Mesa y Bar. — Organizacion y Eventos.

) Agosto: Servicio del Vino — Neurolingliistica - Motivacion y Liderazgo
o Septiembre: Servicio del Vino

o Octubre: Higiene y Manipulacion de Alimentos. - Coctelera

Las necesidades no se tienen claras para la planeacion de las capacitaciones anuales. Se envio correo a los jefes de éarea para
contemplar las diferentes necesidades de capacitacion, pero no se obtuvo respuesta por cuanto ha podido tener claridad de las
necesidades para el programa para 2018, sin embargo se levantd un cronograma por parte de Talento Humano, en el cual se
evidenciaron 19 capacitaciones programadas pero 12 no se han realizado. Se evidencio que se han realizado mas
capacitaciones pero no se incluyen en el programa, adicionaimente en salud y seguridad en el trabajo se realizan capacitaciones
pero no se encuentra centralizada la informacion.

Para el afio 2019, se esta consultando con las areas las necesidades de los funcionarios, sin embargo no se han documentado
las reuniones. Se evidenci6 correo electronico enviado el 15 de septiembre de 2018 con la proyeccion de los contratos a
celebrar para la vigencia 2019 con un rubro de $150.000.000 para servicio de Educacion, Formacion y Capacitacion, sin
embargo no se tiene discriminados cuales son los programas a contratar.

1.2. Plan de Bienestar

Para el periodo de revision, se realizaron las siguientes actividades:

1. Actividades Informacion de crédito para vivienda, libre inversion y otros
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1.3. Induccién y re induccion: No se tiene formalmente establecido el procedimiento y los registros de induccion y re
induccion, sin embargo dentro del autodiagnostico se califico la actividad en 80. Por lo cual es importante que el grupo de
Gestion de Talento Humano reevalué el cumplimiento de la politica asociada y establezca un plan de accion.

1.4. Trazabilidad del ciclo de vida del servidor publico (ingreso, permanencia y retiro): Pese a contar con el aplicativo
KACTUS como herramienta que permite la trazabilidad de la gestion del talento humano, la entidad tiene subutilizado este
médulo.

EVALUACION DEL RIESGO

Actualmente la entidad no cuenta con la identificacion de sus riesgos (de gestion y de corrupcion) ni cuenta con una cultura de
administracion del riesgo. Sin embargo la entidad con el liderazgo de la Oficina Asesora de Planeacion se encuentra en el re-
diseio del Plan Estratégico de la entidad, una vez culminada esta etapa, se procedera a la identificacion de los riesgos
estratégicos y de proceso, asi mimo se adoptara la politica de administracion de riesgo

ACTIVIDADES DE CONTROL
El tercer componente hace referencia a la implementacion de controles, como mecanismos para dar tratamiento a los riesgos de
la entidad, ahora bien considerando que la entidad no tiene identificados los riegos se concluye en este componente que la

entidad presenta una gran falencia en relacion con las actividades de control que deben contribuir a la mitigacion de los riesgos
hasta niveles aceptables para la consecucion de los objetivos estratégicos y de proceso.
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De igual forma se evidencia debilidad en la implementacion de las politicas de operacion mediante procedimientos u otros
mecanismos que den cuenta de su aplicacion en materia de control.

Ahora bien, considerando que la aplicacion de actividades de control también se fortalece a partir del desarrollo de las otras
dimensiones tales como Direccionamiento Estratégico y Planeacion, Gestion con Valores para Resultados y Talento Humano, la
Oficina Asesora de Planeacion se encuentra desarrollando la estructuracion del Plan Estratégico 2019-2038 (horizonte 20 afios )
de la siguiente manera:

Se inicio la recoleccion de informacion correspondiente a la matriz estratégica 2015-2018 (metas y resultados de los objetivos
estrategicos), los estados financieros 2015-2018 (Ventas, costos, gastos y utilidades), desempefio y producto final de los
proyectos de inversion, autodiagnosticos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion y Plan de Mejoramiento Institucional.
Una vez recopilada la informacion mencionada anteriormente, sigue el analisis respectivo en relacion al desempefio
institucional, la gestion comercial de las unidades de negocio, paralelamente se realiza la revisién de la historia de Ia entidad a
nivel juridico para conocer la naturaleza y el objeto social. Se aplica la metodologia DOFA, matriz de evaluacion MEF| y MEFE,
se construye las DOFA's por unidad de negocio y la DOFA institucional y se disefia CANVAS para el Club Militar.

Se efectla la construccion de las estrategias, objetivos estratégicos, metas, indicadores y se establece la mision, vision, mapa
estratégico, valores (Codigo de Integridad) y principios institucionales. Se resalta el fortalecimiento institucional con el objetivo
No. 9 “Mejorar el servicio de apoyo logistico” donde se disefia la estrategia de “fortalecimiento organizacional y simplificacion de
procesos que permitan llegar al socio”, teniendo como meta Posicionar la gestion y el desempefio institucional en el quintil 4
segun el valor de referencia de las politicas de desempefio institucional al 2022, con este objetivo se pretende dar cumplimiento
al MIPG.

Se realiza ejercicio de alineacion del mapa estratégico al mapa de procesos y organigrama, proponiendo un nuevo mapa de
procesos y una estructura organizacional més funcional a la entidad. Dicha actividad se realiz6 a través de la matriz de afinidad
e impacto de procesos vs. Estrategias y matriz de criterios de logros vs. Estrategias.

Este Plan Estratégico “DE CARA AL FUTURO 2038", el cual concreta una generacion de valor estratégico para materializar,
bajo la vision de cinco perspectivas; 1. Socio, 2. Administrativa y Financiera, 3. Procesos Internos de Operacion Comercial, 4.
Aprendizaje y Crecimiento y 5. la del Factor Humano que van a orientar nuestra marcha en la consolidacion futura de las tres
Estrategias como son:

~ PENSAMIENTO “DE CARAAL FUTURO” 2038
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Como parte de la implementacion del MIPG, se establecio como fuente para el re-disefio del Plan Estratégico de la Entidad, los
autodiagnosticos de cada una de las areas de la entidad, identificando las debilidades y fortalezas que permitiran esclarecer los
procesos y procedimientos como también sus correspondientes controles, se planea reunirse para establecer los planes de
accion en relacion a los resultados obtenidos en el autodiagnostico.

Dentro de las sugerencias para la mejora esta hacer monitoreo a las actividades definidas en los planes de accion identificados
en los autodiagndsticos y a las recomendaciones y resultados del Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestion —
FURAG I, para continuar con el seguimiento a la implementacion del MIPG, con el fin de que el modelo se encuentre
plenamente desarrollado dentro del sistema.

Se esta implementando la nueva version de la herramienta gerencial denominada Suite Vision que recoge toda la informacion
de la entidad incluyendo todo el plan estratégico, el cual esta programado para el cargue de informacion en el mes de diciembre
de 2018 y el monitoreo empezaria en el afio 2019, como también se encuentra en el proceso de parametrizacion,
implementando y actualizacion las diferentes herramientas tecnologicas (KACTUS-SEVEN) que permitiran la automatizacion de
controles.

INFORMACION Y COMUNICACION

En este cuarto componente se evalu la Gestion documental, la cual estd definida como el “Conjunto de actividades
administrativas y técnicas tendientes a la planificacion, manejo y organizacion de la documentacion producida y recibida por las
entidades, desde su origen hasta su destino final, con el objeto de facilitar su utilizacion y conservacion™.

A través de la evaluacion se detectaron algunas debilidades que afronta la gestion documental y de archivos en la entidad,
sobre las cuales es necesario aplicar acciones de mejora para ayudar a implementar un sistema de gestion documental que
proporcione la evidencia de las diversas dimensiones, la facilidad para la toma de decisiones y la preservacion de la memoria
institucional entre muchos otros.

Entre las debilidades se evidencia:

¢ No se cuenta con politicas claramente definidas para la conservacion de los expedientes

e Se presenta desconocimiento en temas archivisticos en los en los grupos de gestion.

e Es necesario reglamentar la organizacion y conservacion de los documentos, tanto en formato tradicional como
electronico.

e No se cuenta con un programa de gestion documental

e No se cuenta con tablas de retencion documental actualizadas

e No se realizan inventarios documentales, los cuales permitirian controlar la produccion documental, existencia fisica y
transferencias en cada fase del archivo (Gestion, Central e Historico) para que en el evento de presentarse novedades
administrativas como traslados, retiros, fusion de dependencias o supresion de la entidad, se cuente con la
documentacion debidamente organizada e inventariada facilitando asi las entregas oportunas.

e No se cuenta con flujos documentales.

Sin embargo se observa el desarrollo de algunas actividades, como son:

1- Organizacion documental: Actuaimente se esta realizando inventario del area de socios, administrativa y tesoreria, la
informacion se sube al sistema plataforma online del club. www.clubmilitar.gov.co/gestiondocumental

Frente a las otras areas se estan estimando tiempos y recursos, sin embargo se tiene programada la actualizacion del aplicativo
KAIROZ, en la cual las mismas areas empezaran a hacer su inventario quienes seran capacitadas para el uso adecuado del
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aplicativo. Se capacitaran 70 horas en grupos de 20 personas.

2- Tablas de retencién: Se deben actualizar pero estan en la espera de la reestructuracion organica de la entidad para
empezar a crearlas e implementarlas.

3- Comunicaciones Internas y Externas: El sistema KAIROS permite que se digitalicen las comunicaciones internas y
externas, como también deja el rastro de auditoria cuando se recibe, la digitalizacion, cuando llega al usuario, término en que se
demora en realizar el tramite y fecha final.

3. ACTIVIDADES DE MONITOREO:

Informes de seguimientos y auditorias realizados entre el 1 de julio a 30 de octubre de 2018

* Informes de avance en el Plan de Mejoramiento, suscrito con la C.G.R - SIRECI

Informe de verificacién sobre el cumplimiento de las obligaciones frente al sistema Gnico de informacion litigiosa del

estado - eKogui

* Informe de seguimiento a la aplicacion de Ia Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a Ia Informacion Publica
Nacional

* Informe seguimiento Ejecucion Presupuestal

* Informe de seguimiento a las estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano

* Informe Austeridad en el Gasto

* Informe de seguimiento al proceso de implementacion de Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector
Publico (NICSP).

* Informe de Seguimiento al proceso de devoluciones de cartera.

e Informe de seguimiento a la gestion del comité de conciliacién.

* Informe de revision al mantenimiento preventivo y correctivo a los vehiculos que conforman en parque automotor del
Club Militar sede Las Mercedes.

e Informe de revision analitica y critica a la cuenta de propiedad, planta y equipo subcuenta equipo de transporte y
traccion de las sedes del Club Militar.

RECOMENDACIONES :

* Se sugiere continuar con el levantamiento de los Planes de Accion que den respuesta a los resultados de los
autodiagnosticos realizados y el respectivo seguimiento para verificar el cumplimiento de las actividades.

* Realizar la identificacion de riesgos estratégicos y los riesgos de cada proceso.

* Identificar los principios y valores institucionales, acto seguido aprobar y divulgar el Codigo de Integridad de la entidad.

* Establecer acciones preventivas por autocontrol que permitan mitigar riesgos y hacer mas eficientes los procesos.

* Fortalecer los planes de capacitacion ajustandolo a las reales necesidades de la entidad.

» Ajustar el Plan de Bienestar de acuerdo a los requerimientos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

 Establecer los formatos para la induccion y reinduccion que permita tener trazabilidad de las actividades realizadas.

e Continuar con la implementacion de las herramientas tecnologicas para los diferentes procesos con el fin de incrementar los
controles automaticos.

* Identificar de manera especifica las brechas frente los lineamientos de las politicas en los autodiagnosticos de MIPG, y los
resultados se deben llevar al comité Institucional de Gestion y Desempefio, con el fin de establecer las acciones pertinentes,
designar responsables y asignar recursos.
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.« ESTADO GENERAL DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
De acuerdo a la valoracion realizada sobre los autodiagnosticos por la Oficina Asesora de Planeacion para cada una de las politicas y
componentes, se observa que se ha realizado un importante trabajo por parte de la Oficina Asesora de Planeacion en la aplicacion
de cada uno de los autodiagnésticos elaborados en conjunto con los  lideres de los procesos y funcionarios asignados, sin embargo
es fundamental el establecimiento de los planes de accion que permitan el disefio de acciones de mejora.

La entidad presenta gran falencia en el sostenimiento del Sistema de Control Interno, no ha sido constante en su mantenimiento y
tienen en el momento algunas debilidades que deben ser atendidas mediante la revision completa de los requisitos definidos y deben
ser mejoradas en la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG.

Se encuentra gran debilidad en la estandarizacion de mecanismos de control, de gestion y de seguimiento, lo cual es un aspecto muy
importante para el Sistema de Control Interno, condicionado al cumplimiento de los principios de autogestion, autorregulacion y
autocontrol.

No se han formulado acciones de mejora como resultado de las auditorias realizadas por la Oficina de Control Interno, por lo cual no
se evidencia el mejoramiento en los procesos y procedimientos que éstas involucran.

Jefe Oficina Control Interno
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