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CLUB MILITAR
OFICINA DE CONTROL INTERNO

MEMORANDO
CM. 230.A.14.1/179

FECHA: Bogota, 11 de octubre de 2017,

PARA: Sefior VAL (RA) DANIEL IRIARTE ALVIRA, Director General
Sefior CR FERNANDO LOPEZ GUERRERO, Subdirector General (g)
Sefior CN (RA) JAIME JEFFERSON PENA PINZON, Jefe Oficina asesora de planeacion (e)

DE. Ingeniera DIANA FERNANDA CHAVES ALVARADO, Jefe Oficina de Controi Interno.
ASUNTO:  Entrega informe de seguimiento plan anticorrupcién y atencién al ciudadano.

De manera atenta y respetuosa me permito presentar el informe No. 012 de asunto “Informe de seguimiento -
Plan anticorrupcién y de atencion ai cludadano”, con corte a 30 de septiembre de 2017, mediante el cual se
presentan los resultados y grado de avance de laimplementacion y aplicacion de las politicas, estrategias ¢ iniciativas
establecidas por la Entidad entorno a la lucha contra la corrupcion.

Gestion del Riesgo de Corrupcion -Mapa de Riesgos . ' ] T
! de Cortupcion 10.7% 17 1 13 ) 3
2 | Racionalizacion de Tramites 0.0% 1 - i - -
3 | Rendicién de Cuentas 7.9% 21 1 12 f 7
4 | Mecanismos para Msjorar la Atencidn al Ciudadano 1,2% 19 - 13 - 6
Mecanismos para la Transparencia y el Acceso a la o
5 Informacion 6.2% 31 0 7 3 f

* Avance PAAC 52% 8 67

Por lo anterior, se puede concluir que realizado el seguimiento al Plan de anticorrupcion y atencién al ciudadano
formulado por los responsables de los proceso y liderado por la Oficina Asesora de Planeacion, se evidencia quela
entidad presenta un grado de avance de 5.2%, asi mismo se observa que de un total de 89 actividades propuesta,
el 75% se encuentran vencidas.

En este sentido, se evidencia que el Club Militar no desarrolla estrategias y acciones que pemitan:
= Laidentificacion y monitoreo oportuno de los riesgos
La racionalizacion y optimizacion de los tramites y servicios a cargo de la Entidad
Rendir cuentas de manera permanente
Fortalecer la participacion ciudadana en ef proceso de toma de decisiones de la entidad
Establecer estrategias para el mejoramiento de ia atencion que se brinda. Q@(} (e Ohe
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OFICINA DE CONTROL INTERNO

De igual forma no sé evidencia acciones que pemmitan ef fortalecimiento del derecho de acceso a la informacion
publica, en aplicacion de los principios de transparencia, eficiencia administrativa y cero tolerancias con la corrupcion,
en el marco de la politica del buen gobiemno.

Por tiiimo, quiero enfatizar que el presente seguimiento al Plan anticorrupcion y atencion al ciudadano, presenta las
mismas deficiencias estructurales y de resultados, informadas en el seguimiento presentado porla Cficina De Control
Interno en el mes de mayo, lo cual permite inferir que la entidad no implemento las acciones de mejora en procura
de robustecer fas herramientas y controles en contra de la comupcion a todos los niveles de la organizacion.

Asi mismo quiero resaltar que la Oficina de Control Intermno es la tercera y Uitima estancia de control de los actos de
cormupcion, pero no la responsable de la implementacion de las estrategias y controles, toda vez que los primeros
actores en el proceso lucha contra los actos de comupcion deben ser los lideres de proceso quienes son los
responsables del mantenimiento efectivo de los confroles intemos, la ejecucionde  procedimientos de mitigacion del
riesgo y el control sobre una base del dia a dia, asi mismo la Oficina Asesora de Planeacion tiene una importancia
significativa en este proceso en razon a que esta bajo su responsabilidad: establecer las estrategias de lucha contra
la corrupcion, estructurar fa politica de administracion de riesgos, acompaiiar a los procesos en formulacion de
acciones de mitigacion, hacer un monitoreo previo y objetivo de plan anticorrupcion y tomar la acciones de mejora
oportunas con el propésito que la entidad fortalezca los controles de gestion preventivos.

Cordialmente,

ERNANDA CHAVES ALVARADO
Jefe Oficina de Control Intemo

i - L. . P .\ »
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SEGUIMIENTO AUDITORIA

INFORME No, Q12

L]

ASUNTO: Informe de seguimiento - Plan anticorrupcion y de atencién al ciudadano.

1. OBJETIVO:

Realizar seguimiento a la implementacion y aplicacion de la metodologia estandar para fa formulacion,
seguimiento y control del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano, que contiene la estrategia

sefialada‘en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011,

2. ALCANCE:

Plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano 2017 a corte 30 de septiembre de 2017.

3. INSUMOS:

« Normatividad externa:

o Cartilla “Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al

Ciudadano”

o Decreto 943 de 2014.Por el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control Interno
o Ley 1474 de 2011- Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion yla efectividad del control de la

gestion publica.

4. INFORME EJECUTIVO:

4.1. METODOLOGIA

» Laoficina asesora de planeacion ademés del acompafiamiento en la consolidacion, realiza un
monitoreo previo al que efectlia ia Oficina de Controt Intemo, por lo cual el seguimiento que
realiza esta oficina toma como punto de referencia el monitoreo de ia Oficina Asesora de

Planeacion, frente a las evidencias que presentan los procesos.

*  Se verifico el cumplimiento de las actividades propuestas en cada uno de los componentes,
sobre lo cual se determina el porcentaje de avance, registrando esta informacién en el
documento anexo Seguimiento plan anticorrupcion y atencion al ciudadano {Anexo 1).
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+ Asi mismo se verifico la relacion de las actividades, las metas y productos propuestos con
respecto a la pertinencia de estas frente al propésito de cada elemento, sobre lo cual presentara
a continuacion por cada componente las respectivas observaciones.

4.2. RESULTADOS

De acuerdo al seguimiento y realizada a las actividades formuladas en los cinco componentes
del Plan Anticorrupcidn y Atencion Al Ciudadano con corte a 30 de septiembre de 2017, se
evidencia un grado de avance del 5.2%.

Entidad:
Vigencia:

SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADAND

2017

Club Militar

Fecha de seguimiento; 03102017

1.1 | Politica de Administracion de Rigsgos- 3.3%
Gestion del Riesgo 1.2 | Construccion dfaf:Mapa_ de-Riesgos de Corrupcién 50,0%
1 N’::pg‘;’;“&f;:;o; 107% |13 [ Consultay divulgacien _ 0.0%
de Corrupcion 1.4 | Monitorio y revisién . 0.0%
1.5 | Seguimiento ' 0,0%
2 Racm{::ﬁ;;':" de 0,0% 1.1 | Tramite: Ingreso socio Club Militar 0,0%
3.1 [ Informacién de calidad y en. tenguaje comprensible 11.7%
Dialogo de doble via con Ia ciudadaniaysus o
Rendicién de , 32 crganizaciones ) 20,0%
3 Cuentas 7.9% 313 Incentivos para motivar fa cultura-de |z rendicion y 0.0%
* | peticion de cuentas L
Evatuacion y retroanmentaclbn ala gesicon "
34 institucional - 0.0%
Estructura admlnlstratlva ¥ Dlrecmonamlanto 2
A asfratégicp” 5,3%
Mecanismos para 4.2 | Fortalecimiento de los canales de atenclon 0.0%
4 Mejorar la 12 -
Atencion af et 4.3 | Talento humanc 0,0%
Ciudadano 4.4 |-Nommativo y procedimental 2,5%
4.5 {. Relacionamiento con el ciudadano 0,0%
5.1 | Lineamientos de Transparencia activa 17,2%
Mecanismos para 5.2 | Lineamientos de Transparencia pasiva 0,0%
la Transparencia y Elaboracion los Instrumentos de Gestion de la 0
3 elAccescala 6.2% 53 Informacién 8.3%
Informacton 5.4 | Criterio Diferencial de Accesibilidad _ 0.0%
5.5 | Monitoreo del Acceso a la Informacion Piblica 5,3%
AVANCE PAAC 52%
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Realizado el seguimiento al Plan de Anticorrupcion y Atencién Al Ciudadano formulado por el
Club Militar, se evidencia que la construccion de esta herramienta no est4 cumpliendo el fin
Ultimo que el Gobiemo Nacional establecié para este plan, toda vez que al no ser socializadas y
difundidas las estrategias en contra de la corrupcion a todos los niveles de la organizacién, no
se evidencia una participacion activa de los trabajadores en la misma lucha.

Asi mismo, no se evidencia que la entidad establece estrategias y acciones que permitan la
identificacion y monitoreo oportuno de los riesgos; la racionalizacion y optimizacién de los
trémites y servicios a cargo de la Entidad; rendir cuentas de manera permanente; fortalecer la
participacion ciudadana en el proceso de toma de decisiones de la entidad; establecer
estrategias para el mejoramiento de la atencién que se brinda al ciudadano, como tampoco se
fortalecer el derecho de acceso a la informacién piblica, en aplicacion de los principios de
transparencia, eficiencia administrativa y cero tolerancia con la corrupcion, en el marco de Ia
politica del buen gobierno.

4.3. OBSERVACIONES POR COMPONENTE
Componente 1: Gestion Del Riesgo De Corrupcion - Mapa De Riesgos De Corrupcion

Instrumento que e permite a la entidad identificar, analizar y controlar los posibles hechos
generadores de corrupcion, tanto interos como externos.

> Observaciones
* No se evidencia que la entidad tenga identificados los riegos de corrupcion, por o cual no se
cuenta con los controles y las acciones de mitigacion apropiados para evitar su
materializacion

Componente 2: Racionalizacion de tramites

La Politica de Racionalizacion de Tramites dei Gobierno nacional iiderada por fa Funcion Plblica,
busca facilitar al ciudadano el acceso a los tramites Y servicios que brinda la administracion pblica,
por lo que cada entidad debe implementar acciones normativas, administrativas o tecnolégicas que
tiendan a simpiificar, estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar los tramites existentes.

> Observaciones
* Las actividades registradas para este componente son encaminadas a cumplir la poliica de
racionalizacién de tramites del Gobiemo Nacional, pero realizado el presente seguimiento no
se evidencia que ia entidad este efectuando las actividades propuestas, toda vez que no se
evidencio el desarrollo de actividades encaminadas 3 Ia reduccion de actividades en el
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procedimiento interno, de igual forma no se evidencio actividad alguna para la inscripcién en
el Sistema Unico de [nformacion de Tramites-SUIT de los Procedimiento Administrativo.

Cabe resaltar que el propdsito de este componente, el facilitar el acceso de los clientes o
usuarios de servicios a los mismos, asi como procurar su mejoramiento disminuyendo los
tiempos de espera o respuesta y automatizandolos, por lo anterior, toda vez que la entidad
no esta dando cumplimiento a las actividades propuestas se puede concluir que no se
procura por la eficiencia administrativa.

¢ Actualmente la entidad no cuenta con un administrador SUIT.

Componente 3: Rendicién de cuentas

Mas alla de ser una practica periddica de audiencias pdblicas, la rendicion de cuentas a la ciudadania
debe ser un ejercicio permanente y transversal que se oriente a afianzar la relacién Estado—
ciudadano; por tanto, Ia rendicion de cuentas no debe, ni puede ser Gnicamente un evento periddico
y unidireccional de entrega de resultados, sino que por el contrario tiene que ser un proceso continuo
y bidireccional, que genere espacios de dialogo entre el Estado y los ciudadanos sobre los asuntos
publicos. Implica un compromiso en doble via: los ciudadanos conocen el desarrollo de las acciones
de |la administracion nacional regional y local, y el Estado explica el manejo de su actuar y su gestidn,
vinculando asi a la ciudadania en la construccion de lo plblico.

» Observaciones

o |as actividades registradas para este componente son encaminadas a cumplir la politica de

rendicion de cuentas, pero realizado el presente seguimiento no se evidencia que la entidad
este efectuando las actividades propuestas, como tampoco se observa la interiorizacion y
adopcion de la politica en la gestion organizacional de la entidad.

De acuerdo las acfividades formuladas en el "Plan anticorrupcion y atencion al ciudadano® se
observa que aparte de la audiencia de rendicion de cuentas anual que adelanta la entidad,
no se impulsan ofras acciones para mantener una rendicion de cuentas permanente con lag
partes interesadas de los servicios que ofrece cada una de las dependencias del Club Militar,
por lo cual no se contribuye al acercamiento del ciudadano hacia la Entidad; a promover la
participacion ciudadana en el disefio, formulacién, desarrollo y seguimiento de [as politicas,
planes y programas fortaleciendo el control social y los ejercicios de innovacion abierta en la
entidad.
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Componente 4: Servicio al ciudadano

Este componente busca mejorar la calidad y ef acceso a los tramites y servicios de las entidades
publicas, mejorando la satisfaccion de los ciudadanos y facilitando el ejercicio de sus derechos. Se
debe desarrollar en el marco de ia Politica Nacional de Eficiencia Administrativa al Servicio del
Ciudadano (Conpes 3785 de 2013), de acuerdo con los lineamientos del Programa Nacional de
Servicio al Ciudadano (en adelante PNSC), ente rector de dicha Politica.

> Observaciones
 Esimportante se evalué la pertinencia de las actividad propuestas en cada subsistema de tal
forma que estas actividades sean conducentes a cumplir el proposito de cada uno

atencion

Subcomponente 1 | Fortalecer el nivel de importancia e institucionalidad del tema de servicio al cludadano al
Estructura interior de la Entidad, reforzando el compromiso de la Alta Direccidn, la existencia de una
administrativa y institucionalidad formal para la gestion del servicio al ciudadano, la formulacién de planes de
Direcclonamiento | accion y asignacién de racursos.

estratégico :
Subcomponente 2 Florialecer aquellos medios. espacios p_escenarios que utiliza para fnte‘ralctuar conllos
Fortalecimiento de ciudadanos con ellfln atqn@er sus sollc:itudels de tramites, Senvicios, peticiones, quejas,
los canales de reclar{losl ¥ denuncias. Ad|C|onaImente, la e‘nllldad pug.de formular acciones para fo‘rtg!ecer
los principales canales {presenciales, telefonicos y virtuales) en materia de accesibilidad,

gestion y tiempos de atencion,

Subcomponente 3
Talento humano

Se constituye en la variable més importante para ia gestion v el mejoramiento del servicio al
ciudadano, pues son los servidores publicos quienes faciitan a los ciudadanos el acceso a
sus derechos a través de los tramites y servicios que solicitan. La entidad puede formular
acciones para fortalecer el talente humano en materia de sensibilizacion, cualificacion,
vocacion de servicio y gestion.

Subcomponente 4
Marmativo y
procedimental

El componente normativo y procedimental comprende aquellos requerimientos que debe
cumplir la entidad en sujecion a la norma, en términos de procesos, procedimientos y
documentacién, entre otros, y que no hagan parte de compenentes anteriores. La entidad
puede formular acciones para asegurar su cumplimiento normativo, en temas de fratamiento
de datos personales, acceso a la informacion, Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias
y Denuncias (PQRSD), v tramites.

Subcomponente 5
Relacionamiento
con el ciudadano

Este componente da cuenta de la gestion de la entidad para conocer las caracteristicas y
necesidades de su poblacion objetivo, asi como sus expactativas, intereses y percepcion
respecto al servicio recibido. Este reconacimiento de los ciudadanos debe guiar cualquier
iniciativa de mejora, para cumplir con la razon de ser de la administracion plblica: servir a
los ciudadanos.

Lo anterior dado que se evidencian actividades formuladas que no aportan al cumplimiento
del propdsito de cada subsistema.

» Realizado el presente seguimiento no se evidencia que la entidad este efectuando las
actividades propuestas, como tampoco se observa la interiorizacion y adopcion del
componente en la gestidn organizacional de la entidad.
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Componente 5: Transparencia y accesc de la informacion

Este componente recoge los lineamientos para la garantia del derecho fundamental de Acceso a la
Informacion Pablica regulado por la Ley 1712 de 2014 y el Decreto Reglamentario 1081 de 2015,
segun fa cual toda persona puede acceder a la informacion plblica en posesion o bajo el control de
los sujetos obligados de la ley. En tal sentido, las entidades estan llamadas a incluir en su plan
anticorrupcion acciones encaminadas al fortalecimiento def derecho de acceso a la informacion
pltblica tanto en la gestion administrativa, como en los servidores piblicos y ciudadanos.

» Qbservaciones

¢ las actividades establecidas en el subcomponente de trasparencia activa no estén
encaminadas al cumplimiento del fin Gitimo de este subcomponente, recordando que la
transparencia activa implica la disponibilidad de informacion a través de medios fisicos y
electronicos, asi mismo se debe tener en cuenta que los sujetos obligados deben publicar
una informacién minima en los sitios web oficiales, de acuerdo con los parametros
establecidos por la Ley 1712 de 2014 en su articulo 9° y por la Estrategia de Gobierno en
Linea.

» |atransparencia pasiva se refiere a la obligacién de responder las solicitudes de acceso a la
informacién en los términos establecidos en la Ley. Para este proposito se debe garantizar
una adecuada gestion de las solicitudes de informacion siguiendo los lineamientos del
Programa Nacional de Servicio at Ciudadano, por fo cual es importante encaminar las
actividades propuestas hacia este objetivo.

» Se presenta debilidad en la formulacion de actividades, no es clara que se va hacer, como
se va hacer y cuando se va a realizar.

4.4. Observaciones generales a la formuiacién del plan y el monitoreo

Se evidencia debilidad en la formulacion del plan, dado que las actividades no son especificas
sobre qué accion se va a realizar, como se va a realizar y cuando, en algunas oportunidades
estas actividades se encuentran como un producto, lo cual hace que el seguimiento sea
subijetivo.

Es necesario verificar 10s productos o metas propuesto en el plan de anticorrupcion y atencion

al ciudadano, toda vez que se observa que no son congruentes con las actividades propuestas,
cOMo en los casos que se exponen a continuacion;
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ACTIVIDAD
Aclugtizar y socializar los
protocolos de atencién al

socia del Club Militar

META © PRODUCTO
Constituir una base
cualitativa de la operacion
de cara al socio

|La actividad esta orientada a establecer

OBSERBACION

documentar los protocoles de afencion, lo cual no
tiene relacidn conla meta o entregable registrado

Informe de indicadores de
gestidn de cada trimestre
trascurrido

Procedimisnte
Administrativo, que
formalice el proceso de
Gestion de la informacién

La actividad hace referencia a informes de
indicadores trimestral y la meta estd orientada a
establecer un procedimiento.

Redisefio portal web,
sistema integrado PQRD y
sede electronica del socio

Control del correcto
funcionamiento de los
canales de comunicacion
con el ciudadano

La meta ¢ producto no es coherente la  actividad
propuesta

Establecer politica de
comunicacion telefénica y
chal de la entidad y
socializar a nivel interno y

Seguimiento y control de
las solicitudes del pablico

La meta no fue acorde a la actividad planteada

externo, para mejorar &l objetivo
servicio por este canal de
atencion,
Gestionar periddicamente Rigsgos de corrupcin hf;ﬁgg‘"%i? gggeoeslt:rrcrill;?gc?:;: ae :; : ?ﬁg?agg
los riesgos de corrupeion adminisfrados. ] 90

disminuir &l nivel del riesgo

RECOMENDACIONES:

o Sensibilizar a los responsables del proceso de la importancia en el desarrollo de las tareas

propuestas en el plan anticorrupcion y atencidén al ciudadano, al igual que el oporfuno
cumplimiento.

Integrar las actividades formuladas en el plan anticorrupcion al plan de accion de la entidad.
Publicar el plan anticorrupcion en el aplicativo SUITE VISION, de tal forma que se facilite el
seguimiento y control tanto por parte de los lideres de proceso, come de la oficina de planeacion
y control interno.

Ajustar las actividades y las metas de forma coherente y articulada.

Capacitar al personal de la entidad en la metodologia establecida por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, frente a la formulacién del plan, monitoreo y seguimiento.

CONCLUSIONES:

El plan anticorrupcion y atencién al ciudadano se constituye en el Gobierno Nacional como la
herramienta por medio de la cual se detectan los problemas mas recurrentes y se infegra en un
solo cuerpo la planeacion de las estrategias de la entidad en torno alalucha contra la corrupcion,
de tal manera que él ciudadano pueda conocer de primera mano las acciones programadas para
frenar este flagelo.
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Realizado el seguimiento al plan de anticorrupcion y atencion al ciudadano formulado por el Club
Militar, se evidencia que la construccion de esta herramienta no esta cumpliendo el fin ditimo
que el Gobiemo Nacional establecio para este plan, toda vez que al no ser socializadas y
difundidas las estrategias en contra de la corrupcion a todos los niveles de la organizacion, no
se evidencia una participacion activa de los trabajadores en la misma lucha.

« Esimportante que las estrategias que la entidad adelanta de mitigacion de riesgos de corrupcion,
racionalizacién de tramites, rendicion de cuentas, la mejora a la atencion ai ciudadano y los
mecanismo para la transparencia y el acceso a la informacién pablica sean conocidas por todos
los niveles de la organizacion y se conviertan en politicas institucionales que enmarquen la
actuacion de los servidores plblicos y contratistas que laboran en la entidad.

e Laentidad alafecha de corte del presente informe no refleja avance significativo en la aplicacion
de las estrategias relacionadas en i0s cinco componentes.

No siendo otro el motivo de este informe, se presenta a los 03 dias de octubre de 2017.

Elaboro:

ALVARADO
Jéfe Oficina Contro! Inferno
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SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION ¥ ATENCION AL CIUDADANO

Entidad: Club Militar Fecha de seguimiento: 03/10/2017
Vigencia: 2017
Fecha de publicacion:

1.1 |Politica de Administracién de Riesgos . ' 3,3%
1.2 |Construccign del Mapa de Riesgos de Corrupcion C 50,0%
Gestién del Riesgo de .
1 [Corrupcion -Mapa de Riesgos de 10,7% 1.3 |Consulta y divulgacién ' 0,0%
Corrupcién - - -
1.4 |Monitorio y revisitn ) 0,0%
1.5 [Seguimiente S : _ 0,0%
2 [Racionalizacién de Tramites 0,0% 1.1 {Tramite: Ingreso socio Club Militar 0,0%
3.3 |informacidn de calidad y:.'_z_m'lenguaie comprensible . ) 11,7%
3.2 Diélégu de doble via con Ia ciudadania y sus organizaciones ) - 20,0%
3 |Rendicidn de Cuentas 7,9% : -
3.3 [Incentivos para motivar la cultura de la rendicién y peticidén de cuentas 0,0%
3.4 [Evaluaciin y. retroalimentacién @ la gestidn Instituclonal ) . 0,0%
41 Estrhi:tura"admi‘nistrati\';a y Diréccianamienta estratdgico s 3,3%
4.2 For_tﬂecirn_tento de los canales Hé_atencién - 5 ’ . 0,0%
Mecanismos para Mejorar la . ' '
a4 1,2 .
Atencidn al Ciudadang 2% 4.3 |Talento humano 0,0%
4.4 [Normativo y procedimental 2,5%
4.5 (Relaclonamienta con el ciudadano 0,0%
5.1 [Lineamientos de Tranéparencia activa 17,2%
5.2 |Lineamientos de Transparenc"ia pasiva . ' 0,0%
Mecanismos para la — -
5 |Transparencia y el Acceso ala 6,2% 5.3 |Elaboracion los Instru_inentos' de Gestidn de la Informacién . 8,3%
Informacién - - G - * - —
5.4 |Criterio Diferential de Accesibilidad 0,0%
5.5 [Monitoreo del Acceso a la Informacion F_t‘g_bli:a o _ . 5,3%
AVANCE PAAC 5,2%
OBSERVACION: No se evidencia que la entidad tenga identificados los riegos de cerrupcion, por lo cual no se cuenta con las controles y las acciones de mitigacion
apropiados para evitar su materializacion.
Realizado el seguimiento al plan de anticorrupcion y atencion al ciudadano formulado por el Club Militar, se evidencia que !a construccién de esta herramienta no
estd cumpliendo el fin Gltimo que el Gobierno Nacional establecid para este plan, toda vez que al no ser socializadas y difundidas las estrategias en contra de la
corrupcidn a todos los niveles de la organizacion, no se evidencia una participacién activa de los trabajadores en la misma lucha.

Cordialmente,

=10
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CLUB MILITAR
OFICINA ASESORA DE PLANEACION

MEMORANDO
CM. 220-01-193
Bogota, 26 de septiembre de 2017
PARA: Ingeniera DIANA FERNANDA CHAVES ALVARADO, Jefe Oficina de Control Intemo
DE: Vicealmirante (RA) DANIEL IRIARTE ALVIRA, Director General \
ASUNTO: Entrega Seguimiento PAAC 2017 |l Corte

Con toda atencion remito a la Ingeniera DIANA FERNANDA CHAVES ALVARADO, Jefe Oficina de Control
Interno, el seguimiento del Plan Anticorrupcion y de atencién al ciudadano 2017, que corresponde al avance
registrado en el segundo corte de la vigencia 2017 (desde el 01 de mayo hasta el 31 de agosto de 2017)

EL seguimiento sera reportado al correo dfchaves@clubmilitar.gov.co a través del enlace en google drive

Quedamos a la espera del respectivo informe de evaluacion para adelantar las acciones pertinentes.

Director (Beneral

Revisd: Rosa Isabel Roa — Asesor Externo Planeacién y Gestion /Z
Proyectd: Magda Yusef Rojas Diaz - Profesional de Defensa OAP MWER B

o .y . \ , . ”
[nnovacion, cultura de servicio al socio y altos estandares de calidad
CM.330.R03f VERSION: 3



2102/60/92

‘ : ; : ; uQIAn.LIoD | “
40 i LT0Z/TT/60 0590010 9P 539l . s00531 ap 5085314 3P UQDISIUIIPE | {
%0 13243} (9 ud Jeynaefa ! Augpeaue|ldy : . ey !
. L10Z/60/2T T 2p uUpDZIbAIOW b 10AT | D piod soysendold SauviID B, ]
eled epeajueld pepiaiy ! . @p BI0SISY BUPDO i 30 ojuBIWIYdWINg 3 JD3I0YUOH i
; ! e o T - ; ! i
2H0D i 0sa20.4d ap sasap]| ! U J—— i i UQISIAS A OLIOJIUOIN
%0 132,33 [2 U Jena3f2 Mﬁwm\\wwwmo A ugpeaueid A sajuai21fa soppisnib sajou :.M A saquainfa sajosuod yuifag v | ¥ 3usuoduioogn
eJed epeajueld vm_u_.;_uu{m 1oz a ap elosasy BURIO W2R! poASH, 1o T : H H
q e et e e e e et e e i
18219 Mu.__._ONU‘_m noala { NMON\HH\mO : A CO_UNMCN P .m,Q.BngM‘Q.__Eﬁ C.D._GQ:_\_.&OU P m.umwm.‘ T .M
%0 H 231 ; £102/60/21 i - ugiadniiod sp sobsa, SO} JJUWNIPOLIT JDUONIS3D i
eled epealue|d PEPIALDY | Sp B10S35Y BUIPYO i
JEVIA 9N (9P sodsaly ' J—— DU 0L
%0 ap edep ap UgDERZI|RII0S | Ltoz Nl 1e s E‘m.o.w . qny j2p 506531 ap pdow gnp jap sobsa ap odow ;. ¢'g
EIDUBPLAD 35 O ; _ P SY BURBO {2 oanafqo ooygnd b azijoioo; |2 oAafqo oxqgnd p 4pziDIZO , ugpedmnp A eyjnsuc
— S g T TR e e T £ aruauodworgn
g Lmﬂ_m__%_\., a:m_u _MMMMu_mw__.._ﬂ nf m, UOESUEd Ny jap sebsatt 3 cw.wﬁ qam oujbpd oy u3 uppdnied. L !
%0 P W 3P UOLESI £10e 1 Te | ap elosasy RUILO anid op Hap ¢ ap sobsau ap pdow QDN ve :
BIJUAPIAD 35 ON TEYL 12 SOMSDW S3[DUDT U3 1DIqN | i
|EUGIDNIISUf SOS5a1Y 9p . : Uoiestie ! R uw
%0 “HAEIA B 5P UOIBZIENDE £toz-infre ; E] m._.o.mmm m__,n___u_ P pouoinanRsul sobsau m.» Ntw_o__ | sobsay ap pdopy ugDpIOSUO . ;
BIUIPIAS DS ON ; i P v BURLO,  fouopmisUl # 3P 20N ueIadNII0) Ip moumv_mw
IR . R T e ’ M ap edew jap E.u_uu_...:m_..cum
Us eZI[EPOS 35 A IDJIN ¢ uplaeauegid : : uepDLIofu : T ajuauodwodqns ;
%001 _ : L1I07 Aew TE " i osazoud Jod oisouboig - i T .
EYSONOUS B 9P soned] ; 3P eIOSISY BUIDLQ | Bf Bp OIISNUDIUDAI w
H .v.m_—UEQ._u:u__.um.E_ _
3P [9AU E OJUn] 9p 21 1915 ; uoidniios’ ;
9 “SW07 UOIEISA EWiin ‘Aew §T UOLESUELd : ap sobsau ap uoROASIUIUED | 3 upIadiniiod ap sobsai €T |
%05 SUHO] UGk A ELRID £10¢ | 9p elosasy BUPYQ: i - T i 3P UQIIBASILILUPD 3P DO :
5055911 op UDDEISINIIPY : ; 3P DO UDIIBZYTII0 D{ JaAIL OPO] B JBZIBII0 w !
3P €[04 UPEZIEROS ; . ) o ; »
uopeaUERly | ” fouo! h% 1 aod sajpuoniisul a uodnLIod | sofsany |
%08 B| 2p J|qesuodsal 2 LT0T “Aew 6 ap el0S3SY RUPLO ! 3 UDIANIIES 3p SOUSUL: o, cobsall ap UOPBLSIUILPD | 3P UDPERSIUIWPY PP B0 |
515 S3W0] US EUSISE 3 . %P UGIDRSIUWPD 3P OO : ap poiyjod uopogoidy 1 ajuauodwodqng:
UOPDEqOITE o - o ; T !
e ,‘ : _,ﬁ
oG S1uspuS ‘SI[DUOIINIISY] 2 UOIIENLIOT | “$SS{OUOIININASW 3 UpdNLID
%00T BIS5 [EMD |9 SOFSSH LTOZ Iqe 8z UOESUEld ap s0bs5aul ap UGRDISIUIUPE 3p 508531 9P UDPDISIHLIPE |

5p SeIEUT A pepRiponad -

epewes3oid eyoag

uwud_www QMN.ML\

3P BI0SISY BLDLO ! ap payjod pisandoid

agesuodsay ¢ apnpold o ejay

| swsuodwo

ap voutod oy iufag ;

[1] sapepiaoy

¢
f

i
i
i

suavodwoaqng



£102/60/9¢

%007 un U2 sywenl
|2 21¢0s [CUOD 18UB] A Jenoeys
uapidu 1103235 [ap se3uatpuadap
SBPEPIIUD BJUE pEpaAcU
ap alodaa |3 anwed) |3 ua uoIeINp
upizeauerd ap
SOLIUI SOIURIWIpE30ld ap sodwan Bp oLXEW A GLUIMIL UN Jeuluialap SOUIUI
BIOSISY BURIQ oliensn Je eies
elZIpaWLI 18N 50| A solsinbad so1 ap ojuaiwdwng uepand snb sodwan ap sonsweled souawypasold Jeypi) qnpp
%0 £T-Z1-90| £T-£-TO ESIPHNS B ap CANBSSIUILIPY - T
©20595Y BUISL 01205 ap oSy |2 BlUaNa ua opusIusl ‘ajwen SOP(2]GRISI UaueE 35 ON SO| U Sapepie 01305 0s3.8u|
V BUDLQ [2p UePUQO ap odwi1 3p URIXINPeY | @IIWES] [9p OpE3SS |B DURIWINSas Bp uQIaNEaY 0533044
S0I30S 3P BUBDLQO
J30eYy Spand ou OLENSNH |3
“lediauiad 3pas e| U BIIsY BldUEW
epewe)fold 3p 2HOC0S SOIUBINIOP U3 JENIN
opouad |3 2ueinp 9§ V120§ UOIDEI|LYY 3P OLIRINULIO)
SIUBAB BIJUDPIAD 35 O |3 Jeussa)d 3G9 oliensn |3
1ol [s}
EB/UMI/PP| BEAUW/PR i
N QIINI il sl avaLLNg OLNIHNIOID0N NGIOVZITYNOIoVY ul O o |,
1GYSNOJSIA | O/A ONVAVANID 0 0SIO0U 'TUWYHI, v yvZIvyad VALV NQIDVYNLIS ] NOQIZVZITYNCID v FLNYHL N
YIDNIANISI TY Cl3143Na8 ¥ v4Or3aiN v 3a NQiodinos3aa YOI4193dS3 NQIDOY 34 odhlL 130 IUANON
NOIVZNYaY
YHO3d

Z Suauodwo)




L102/60/92

TSI T E— e
e| op angied ' woposung | (4 (04320 ‘T OJNORID .
3 opezljeul ey o S “ﬂ . L g
%0¢ . 19 OPEZIELY €4 ON [T-£-01 © epwodosasy @ opooignd ouanuiduing ap ZUIoW | ZTLT A31 0] U3 SOpId3Iq01S3 P E
EUJIBW U SOPIURIU0D . Ui i SOIUBIUDIUY SOf 2P OuBWHdWNI | °g |
ap uopezjjenpe . PE0 21GOS [D4159Was SULIOfU) W ,,
ap osa204d N - . o : NG UOIDRULIOM] B]
OuI33u) [N m 5D 02IONUOA
uplaeqoae ugRRAUDId .\ yornzing :uhx .L.&_\.— DHOd (2 U3 3M [pLiod [3p (pLoNpT poiod I A umocw:un_aﬂc_\,ﬁ_m
%Gz | 700 SIUBIPUSA [EONPS| /1610 @  8p DIOsIsy ORDZIIMI f f ToM i 2P [DH103PI BII  C : LR
| SajouoPNNISUY SO213F SOJUSNUDAUY | Df 3p UQIIDZIRIIOS A UOIINIMNIIST | g !
B2}1[0d EIDUAPIAS 8§ oupifo : ! T ’ N :

. SO} 3]USUNIIZLI0D 10INIAT

¢ sysuodwon



L
CLUB MILITAR
OFICINA DE CONTROL INTERNO
MEMORANDO

CM. 230.A.14.1/166

FECHA : Bogota, 28 de Septiembre de 2017.

PARA : Sefior VAL (RA) DANIEL IRIARTE ALVIRA, Director General

Sefior CR FERNANDO LOPEZ GUERRERO, Subdirector General (e}
DE : Ingeniera DIANA FERNANDA CHAVES ALVARADO, Jefe Oficina de Control Intemo.
ASUNTO  : Incumplimiento en la entrega de informes de Ley.

De manera atenta y respetuosa, me permito informarles que en este momento la entidad se encuentra en mora
(18 dias de atraso) que presenta el informe de avance del Plan anticorrupcion y atencion al ciudadano del periodo
comprendido entre Mayo 1° al 31 de agosto del afio 2017, en cumplimiento de lo establecido en el Articulo 73 de la
Ley 1474 de 2011 y la cartilla de estrategias para la construccién del plan anficorrupcion y de atencion al ciudadano.

La respectiva presentacion y publicacion de este informe no se ha realizado por parte de la Oficina de Control Intemo
debido a que la Oficina Asesora de Planeacion no ha suministrado la informacion respectiva pese a que esta fue
solicitada con antelacion el dia 18 de agosto de 2017 mediante memorando CM. 230.A.14.1/ 146, recabado el 7 de
sepliembre de 2017 en memorando CM. 230.A.14.1/ 155.

Considero importante informar a ustedes esta situacion, debido a que el incumplimiento a la presentacion de este
informe le puede generar sanciones a la entidad de acuerdo con los lineamientos emitidos por la Secretaria de
Trasparencia de fa Presidencia de la Repablica y el Departamento Administrativo de fa Funcion Publica.

Por lo anterior, respetuosamente solicito su intervencion para que sea enviada la informacion requerida de manera
URGENTE a los correos electronicos: controlinterno@ctubmilitar.gov.co y dfchaves@clubmilitar.gov.co.

. t..’:"’?' ‘BGam
De antemano agradezco su atencion prestada a mi solicitud. Pl e Q(f(_u
[ 06}4'?‘
Cordialmente,
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“ingeni FERNANDA CHAVES ALVARADO
Jefe Oficina de Confrol Intemo
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CLUB MILITAR
OFICINA DE CONTROL INTERNO
MEMORANDO
CM. 230.A.14.1/ 155
FECHA: Bogota, 7 de septiembre de 2017.
PARA: OFICINA ASESORA DE PLANEACION.
DE: Ingeniera DIANA FERNANDA CHAVES ALVARADO, Jefe Oficina de Control Intemo.
ASUNTO: Solicitud avance del Plan anticorrupcion y atencion al ciudadano.

De manera atenta y respetuosa, reiterando el memorando CM. 230.A.14.1/ 146 de 18 de agosto de 2017, me pemito
solicitar por el informe de avance del Plan anticorrupcion y atencion al ciudadano (En ef formato anexo), del periodo
comprendido entre 1° de mayo a 31 de agosto de 2017, y las evidencias que soportan el cumplimiento de cada una
de las actividades propuestas.

En cumplimiento de la Directiva presidencial 06/2014 que frata sobre el plan de austeridad, se solicita que las
evidencias sean enviadas en medio magnético (el nombre de cada archivo debe hacer relacion a la actividad que
soporta), lo anterior de acuerdo con lo establecido en el Articulo 73 de la Ley 1474 de 2011,

De antemano agradezco la atencion prestada a mi solicitud, y respetuosamente solicito su valioso apoyo para que
sea enviada la informacion solicitada al correo electrénico dichaves@clubmilitar.gov.co antes del dia 11 de
septiembre del presente afio.

Por lltimo me permito solicitar el puntual cumplimiento de los plazos, dado que la informacion que se reitera en el
presente documento debia ser entregada el & de septiembre para rendir el comespondiente informe de Ley, lo cual
genera que la Oficina que lidero no presente ef informe de seguimiento en las fechas establecidas, ocasionando
perjuicios para la entidad toda vez que puede ser requerida por los entes de control

JANA FERNANDA CHAVES ALVARADO
Jefe Oficina de Control Intemo
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