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CLUB MILITAR

INFORME CONTROL INTERNO VERSION: 4

CODIGO:EC-C01-F01

FECHA: 2015/06/11

SEGUIMIENTO

AUDITORIA [ ]

INFORME No. _001

vigencia 2020.

ASUNTO: Seguimiento al plan anticorrupcién y de atencion al ciudadano del tercer cuatrimestre de la

1. OBJETIVO:

Efectuar seguimiento a las actividades determinadas por el Club Militar en el Plan Anticorrupcion y Atencién al
Ciudadano, con corte 30 de diciembre de 2020 de acuerdo a lo establecido en la Ley 1474 de 2011, y generar
las observaciones y recomendaciones a que haya lugar para el mejoramiento continuo.

2. ALCANCE:

Verificar el grado de cumplimiento de las actividades propuestas en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano del periodo comprendido entre el 01 de septiembre al 30 de diciembre de 2020, sobre los siguientes

componentes:

Gestion del Riesgo de Corrupcion -Mapa de Riesgos de Corrupcion
Racionalizacién de Tramites
Rendicion de Cuentas
Mecanismos para Mejorar la Atencion al Ciudadano

Mecanismos para la Transparencia y el Acceso a la Informacion

Contenido de informacion que se publica en el SUIT (fuente Unica y valida de la informacion de los

tramites que toda las Instituciones del Estado ofrecen a la ciudadania)

3. INSUMOS:

Normatividad Externos

Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacion de
tramites y procedimientos administrativos de los organismos y

Loy 2do Smies entidades del Estado y de los particulares que ejercen funciones
pUblicas o prestan servicios publicos ;
Metodologia Plan “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
Ley 1474 de 2011 . & 4 mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de
Slleeiipoiony Ancon & corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica”
T s “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Ley 1712 de 2014 ra“m‘;ormaoiér{ i Derecho de Acceso a la Informacién Pblica Nacional y se dictan
ofras disposiciones
Ley 1757 de 2014 Réndicibnide Cuentas Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocion y

proteccion del derecho a la participacion democratica
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Atencién de peticiones, Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de
Ley 1755 de 2015 quejas, reclamos, Peticion y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento
sugerencias y denuncias | Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto
Ley 1499 de 2017 Modelo Integrado de Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo
Planeacion y Gestion relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo
133 de la Ley 1753 de 2015
Ley 872de 2003 | Sistema Gestion de Calidad | Por la cual se crea el sistema de gestion de calidad
Decreto Ley 019 - Por eI. cual se diptgn normas para suprimir‘ 0 rfeformar
de 2012 Tramites regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes

enla Administraci()n Puablica

Decreto 2641 de
2012

Metodologia Plan
Anticorrupcion y Atencion al
ciudadan0

Por el cual se reglamentan los articulos 73 y 76 de la Ley 1474 de
2011

Decreto Distrital

Atencion de peticiones,
quejas, reclamos,

‘Por medio del cual se adopta la Politica Publica Distrital de

Funcién Publica

Ciudadano

197 de 2014 ; Servicio a la Ciudadania en la ciudad de Bogota D.C
sugerencias y
Decreto 1083 de Metodologia Plan ; . o ]
2015 Unico Anticorrupcion y Atencion al Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del

Sector de Funcion Publica

Decreto 124 de
2016

Metodologia Plan
Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano

Por el cual se sustituye el Titulo IV de la Parte 1 del Libro 2 del
Decreto 1081 de 2015, relativo al “Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano”. Adopta la metodologia “Estrategias para
la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano — Version 2) y la “Guia para la Gestion de Corrupcion

Decreto 371 de
2010

Atencion de peticiones,
quejas, reclamos,
sugerencias y denuncias

Por el cual se establecen lineamientos para
preservar y fortalecer la transparencia y para la
prevencién de la corrupcion en las Entidades y Organismos del
Distrito Capital

Resolucion 3564
de 2015

Transparencia y Acceso ala
Informacion Publica

‘Por la cual se reglamentan Por la cual se reglamentan los
articulos 2.1.1.2.1.1,2.1.1.2.1.11, 2.1.1.2.2.2, y el paragrafo 2 del
articulo 2.1.1.3.1.1 del Decreto N° 1081 d2 2015

CONPES 167 de
2013

Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica

Estrategia Nacional de la Politica Publica Integral Anticorrupcion

CONPES 3654 de
2010

Rendicion de Cuentas

Politica de Rendicion de Cuentas de la Rama Ejecutiva a los
Ciudadanos

CONPES 3292 de
2004 R

Racionalizacion de Tramites

Proyecto de Racionalizacion y Automatizacion de tramites

Guia Plan
anticorrupcion
Version 2D del

2015

Construccion Plan
anticorrupcion

Guia Estrategias para la Construccion del plan anticorrupcion y
atencion al ciudadano de la Presidencia de la Republica

4. METODOLOGIA

e Andlisis del Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano para la vigencia 2020, el cual se encuentra

publicado en la pagina web de la entidad.

e  Evaluarlainformacion reportada en el monitoreo efectuado por la Oficina Asesora de Planeacién como
responsable del desarrollo del PAAC en el Club Militar.

e Solicitud ampliacion de documentos de soporte y pruebas sobre las actividades desarrolladas en el
periodo evaluado.
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5. INFORME EJECUTIVO

Atendiendo las directrices establecidas en el articulo 5 del Decreto 2641 de 2012, por medio del cual se
reglamentaron los articulos 73 y 76 de la Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion), el Decreto 124 del 26 de
enero de 2016 “Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo
al Plan Anticorrupcion” y la Circular Externa No. 100-02-2016 del 27 de enero de 2016 emitida por el
Departamento Administrativo de la Presidencia de la Replblica, Departamento Administrativo de la Funcién
Publica y el Departamento Nacional de Planeacion, sobre la elaboracion del Plan Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano, la Oficina de Control Interno presenta el primer informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano- PAAC con corte a diciembre 30 de 2020.

5.1. RESULTADOS

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano es un instrumento de tipo preventivo para el control de la
corrupcion, su metodologia incluye cinco (5) componentes autonomos e independientes, que contienen
parametros y soporte normativo propio, y existe un componente de iniciativas adicionales que permitan
fortalecer su estrategia de lucha contra la corrupcion.

Para efectuar el presente informe de seguimiento, la Oficina de Control Interno valido los soportes presentados
por la Oficina Asesora de Planeacion remitidos por cada una de las areas responsables de la ejecucion a fin de
constatar el avance presentado consignado en cada una de las evidencias documentales con las que se
sustenta la realizacion de cada una de las actividades.

Con base en lo anterior se observa un avance de 62.65% de ejecucion al tercer cuatrimestre, presentando los
resultados por componente y subcomponente como se reportan a continuacion:

Grafico 1: Resultados seguimiento PAAC - tercer cuatrimestre de 2020

RESULTADO
3er. CORTE
90,0% 83,4%
80,0% 70
70,0% 64,0%
& 60,0% . i
T 50,0% 45,8%
g 40,0%
£ 30,0%
20,0%
10,0%
0,0%
Gestidon del Riesgo Racionalizacién de Rendicién de Mecanismos para Mecanismos para la
de Corrupcion - Tramites Cuentas Mejorar la Atencién Transparenciay el
Mapa de Riesgos de al Ciudadano Acceso a la
Corrupcién Informacién
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El detalle de la anterior informacion se presenta en la Matriz de Excel denominada “Informe de Seguimiento
PAAC-202020 tercer cuatrimestre” con el respectivo resultado por actividad. (Anexo 1 del presente documento)

5.2. CONSTRUCCION Y PUBLICIDAD DEL PAAC

La construccion del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano de la vigencia 2020, se desarrolld bajo los
parametros del articulo 73 de la ley 1474 de 2011, reglamentado por el Decreto No 2641 de 2012.

El Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano del Club Militar, esta conformado por 5 componentes, de los
cuales se tiene 19 subcomponentes, 27 actividades y 2 procedimientos administrativos, el cual se encuentra
publicado en la pagina Web del Club Militar en el Link de Transparencia y Acceso a la Informacion
https://clubmilitar.gov.co/home/wp-content/uploads/2020/02/PLAN-ANTICORRUPCION-Y-ATENCION-AL-
CIUDADANO-2020.pdf.

5.3. SEGUIMIENTO

Se observd que la oficina Asesora de Planeacion realizo monitoreo al Plan anticorrupcion y Atencion al
ciudadano vigencia 2020, con cada una de las areas involucradas con el fin de evidenciar los avances al PAAC.

El resultado del seguimiento efectuado por la Oficina de Control Interno corresponde a la confrontacion de las
actividades formuladas y los entregables propuestos, frente al cumplimiento del proposito de cada componente
y subcomponente como estrategias de lucha contra la correccion.

A continuacion, se presenta el resultado del seguimiento efectuado por la Oficina de Control Interno indicando

el avance de cada componente, al igual que las observaciones, oportunidades de mejora y recomendaciones:

> PRIMER COMPONENTE: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE
CORRUPCION

Este componente busca ser un instrumento que le permite a la entidad identificar, analizar y controlar los
posibles hechos generadores de corrupcion, tanto internos como externos.

Lo integran 5 subcomponentes de la siguiente manera: Politica de Administracion de Riesgos, Construccion
de Mapa de Riesgos de Corrupcion, Consulta y Divulgacion, Monitoreo y Revision, y Seguimiento; para lo
cual la entidad propone en el PAAC el desarrollo a partir de 6 actividades.

Resultados

11 | Politica de Administracion de Riesgos 63°/; B
Gesion del Risgo de s I
1| Corrupcion Mapa de Riesgo de 40% : =
Corrupcion 1.3 | Consultay dwagamon 0%
1.4 | Consulta y divulgacion 0%
1.5 | Seguimiento 100%
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Avances:

v" Se cumplié con la socializacion de la Politica de Prevencion del dafio antijuridico, contribuyendo con
esto a la mitigacion de riesgos.

v" Se realizé seguimiento a las mapa de riesgos publicados en la pagina Web

v" Se actualizo la politica de administracion de riesgos.

Hallazgos y-Observaciones

Hallazgo 1- Incumplimiento en la socializacién Politica de Administracion de riesgos: Aun cuando se
evidencia actualizacion de la politica de administracién de riesgos, no se evidencian actividades de
socializacion e interiorizacion con los lideres de los procesos.

Hallazgo 2- Construccion Mapa de riesgos de Corrupcion: En el seguimiento anterior se recomiendo
una revision de los mapas de riesgos publicados en la pagina Web, el cual a la fecha se viene haciendo,
sin embargo no se cumplié lo propuesto en los plazos establecidos vigencia 2020.

Hallazgo 3- Socializacion al Personal Matriz de Riesgo de Corrupcion: Aunque fue publicado la matriz
de riesgos en la pagina web del club, esta actividad no es lo suficiente, teniendo en cuenta que una cosa
es la publicacion y otro la socializacion, y para esto Ultimo no se observa evidencia alguna

Se observa que se esté construyendo una modificacion a la matriz de riesgo, una vez se culmine este

proceso, es necesario socializar los mapas de riesgos con los servidores publicos y contratista de la
Entidad.

Recomendaciones

1. Es importante formular en el PAAC actividades de socializacion y divulgacion a todos los niveles de la
Organizacion (Directivos, administrativos y operativos) sobre los riesgos de corrupcion identificados,
para generar consciencia sobre la importancia de estos riesgos y las consecuencias en caso de su
materializacion.

2. Se deben reformular las actividades del subcomponente de “Monitoreo y revision” para que
correspondan al seguimiento que realiza la primera y segunda linea de defensa a la administracion de
los riesgos de corrupcion.

SEGUNDO COMPONENTE: RACIONALIZACION DE TRAMITES

Este componente tiene como proposito la implementacion de actividades relacionadas con la simplificacion,
estandarizacion, eliminacion, optimizacién y automatizacion de tramites y procedimientos administrativos,
que busca disminuir costos, tiempos, requisitos, pasos, procedimientos y procesos, mejorar canales de
atencion, para facilitarle a los ciudadanos, usuarios y grupos de interés el acceso a sus derechos, el
ejercicio de actividades y el cumplimiento de sus obligaciones.
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Resultados

i

2 | Racionalizacion de Tramites 50% 1.1 | Tramite: Ingreso sdcio Club Militar 50%

Avances

v’ .Para este componente no se registra avance en el periodo evaluado.

Hallazgos y Observaciones

Hallazgo 4- Errores en la formulacion de la estrategia de racionalizacion tramites: De acuerdo a lo
evidenciado en los anteriores cuatrimestres se realizo un proyecto por medio de APP denominado médulo
de pagos en linea, sin embargo, no se observa evidencia si este modulo de pagos v si esta funcionado al
100%, asuvez sieste ha sido divulgado a los socios. Cabe resaltar que este tramite debe estar inscrito
en el sistema Unico SUIT dando cumplimiento a la Ley 962./2005 articulo 1.

Para la formulacion de la estrategia de racionalizacion de tramites, primero se hace necesario diferenciar
entre Tramite y Otro Procedimiento Administrativo de cara al usuario, partiendo de las siguientes
definiciones:

e Tramite: Conjunto de requisitos, pasos, 0 acciones reguladas por el Estado dentro de un proceso
misional que deben efectuar los ciudadanos, usuarios o grupos de interés ante una entidad u
organismo de la administracion publica o particular que ejerce funciones administrativas, para acceder
a un derecho, ejercer una actividad o cumplir con una obligacién prevista o autorizada por la Ley vy
cuyo resultado es un producto o un servicio

Las acciones de racionalizacion deberan estar encaminadas a reducir: costos, tiempos, documentos,

pasos, procesos, procedimientos y a generar esquemas no presenciales para su realizacion como el
uso de correos electronicos, internet y paginas web.

e Procedimiento administrativo (OPA): Conjunto de requisitos, pasos o acciones dentro de un proceso
misional que determina una entidad u organismo de la administracion publica, o particular que ejerce
funciones administrativas, para permitir el acceso de los ciudadanos, usuarios o grupos de interés a

los beneficios derivados de programas o estrategias cuya creacion, adopcion e implementacion es
potestativa de la entidad.

En la mayoria de los casos estos procedimientos administrativos estan asociados con un tramite, ya
que de este se pueden generar acciones de consulta, certificaciones, constancias, entre otras, los
cuales acreditan el resultado de un tramite.

De acuerdo con lo anterior se mencionan algunas de las falencias detectadas:
e Considerando que la racionalizacion de tramites debe partir de los contemplados en el Sistema Unico

de Informacion de Tramites (SUIT), no se evidencian actividades encaminadas a la actualizacion de la
informacion en la plataforma, la optimizacion o mejora del tramite de “afiliacion como socios”
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 El servicio publico
es de todos

iforacionproporcionada povs Afiliacion como socio del Club Militar

 (Tombién se conoce copro) Admisidn)
CLUR MILITAR 2Cuando se puede realizar? Cualquler fecha

JA ddnde ir? Ver puntos de atencion
(Requiere pago? No, es gratuito

(Es totalmente en linea? No

& Pescripcion,

| Ciudadano |

1 - Reunir documentos y cumplir condiciones requeridos para el tramite +

2 - Radicar documentos requeridos para el tramite +

Fuente: Sistema Unico de Informacion de Tramites (SUIT)

e No se evidencia que los procedimientos administrativos estén registrados o inscritos en el Sistema
Unico de Informacién de Tramites-SUIT.

e Actualmente la entidad no cuenta con un administrador SUIT.

Recomendaciones

1. La Racionalizacion de Tramites debe busca facilitar al ciudadano el acceso a los tramites y servicios
que brinda la entidad, por lo que se deben implementar acciones normativas, administrativas o
tecnologicas que tiendan a simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar los tramites, y
servicios existentes.

Las acciones de racionalizacion deberian estar encaminadas a reducir: costos, tiempos, documentos,
pasos, procesos, procedimientos y a generar esquemas no presenciales.

Por lo anterior, la estrategia que se formule debe estar enmarcada en las siguientes cuatro fases de la
Politica de Racionalizacion de Tramites:

o}

o}

Identificacion de tramites: Fase en la cual se debe establecer el inventario de tramites y
registrarlos en el Sistema Unico de Informacion de Tramites (SUIT).

Priorizacion de tramites: Fase que consiste en analizar variables externas e internas que afectan
el tramite y que permiten establecer criterios de intervencion para la mejora del mismo, priorizando
su intervencion de acuerdo con aquellos de mayor impacto para la ciudadania, que mejoren la
gestion de las entidades, aumenten la competitividad y acerquen el Club al socio o ciudadano.
Racionalizacion de tramites: Fase que busca implementar acciones efectivas que permitan
mejorar los tramites a través de la reduccion de costos, documentos, requisitos, tiempos,
procesos, procedimientos y pasos; asi mismo, generar esquemas no presenciales como el uso de
correos electronicos, internet y paginas web que signifiquen un menor esfuerzo para el usuario en
su realizacion.

Interoperabilidad: Asociada a compartir informacion entre las entidades estatales y privadas que
ejerzan funciones piblicas a través de medios fisicos o tecnoldgicos, evitando solicitar dicha
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informacion al usuario mediante mecanismos de certificacion de pagos, inscripciones, registros,
obligaciones, etc.

2. Aun cuando se evidencian gestion por parte de los responsables en el desarrollo de las tareas
formuladas, se requiere de manera URGENTE revisar la estructuracion de la Estrategia de
Racionalizacion de Tramites, la cual debe contener como minimo la siguiente informacion:

a. Indicar de forma clara el nombre del tramite, proceso o procedimiento de cara al usuario que sera
objeto de racionalizacion.

b. Seleccionar el tipo de racionalizacion a efectuar que puede ser normativa, administrativa o
tecnoldgica.

c. Seleccionar la accion especifica de racionalizacion, seguin el tipo de racionalizacion elegido.

d.  Describir de manera concreta la situacion actual del tramite, proceso o procedimiento a intervenir.
Es decir, antes de realizar la mejora a proponer.

e. Describir de manera precisa en qué consiste la accion de mejora o racionalizacion que se va a
realizar al trdmite, proceso o procedimiento.

f. Indicar el beneficio que obtiene el ciudadano o la entidad con la aplicacion de la mejora
implementada, expresada en reduccion de tiempo o costos.

g. Indicar el nombre de la dependencia responsable de liderar o adelantar la accion de
racionalizacion.

h. Indicar la fecha de inicio y fin de las acciones a adelantar para racionalizar el tramite, proceso o
procedimiento administrativo.

> TERCER COMPONENTE: RENDICION DE CUENTAS

De acuerdo con el articulo 48 de la Ley 1757 de 2015, “por la cual se dictan disposiciones en materia de
promocion y proteccion del derecho a la participacion democrética”, la rendicion de cuentas es “... un
proceso... mediante el cual las entidades de la administracion publica del nivel nacional y territorial,y los
servidores publicos, informan, explican y dan a conocer los resultados de su gestion a los ciudadanos, la
sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos de control’; es también una expresién de control
social, que comprende acciones de peticion de informacion y de explicaciones, asi como la evaluacion de

la gestion, y que busca la transparencia en la administracion puablica para lograr la adopcion de los
principios de Buen Gobierno.!

Resultados

3.1 | Informacion de calidad y en lenguaje comprensible 20%
39 D|alogo d_e doble via con la ciudadania y sus 100%
5 Rendicion de 559 organl_zacmnes. : -
Cuentas o 33 Incgrﬂlvos para motivar la cultura de la rendicion y 100%
peticion de cuentas
34 quluaglon y retroalimentacion a la gestion 0%
institucional
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En cuanto al subcomponente 3.1 de “Informacion de calidad de lenguaje comprensible” se identifican:

v Una vez realizado el seguimiento se observd que el reporte de cumplimiento del indice de
Transparencia Activa ITA de la Procuraduria General de la Nacion presenta una evaluacion del 94%

En cuanto al subcomponente 3.2 “Dialogo de doble via con la ciudadania y sus organizaciones” se
identifican:

v" Respecto a la rendicion de cuentas la entidad realizé la publicacion de la audiencia en la pagina web
y en las redes sociales con el fin de invitar a todos los socios a que se hicieran participes de la
audiencia.

v Jornadas Café con el Director genera participacion activa de cara al socios fortaleciendo los
espacio de dialogo con los asociados.

En cuanto al subcomponente 3.3: Incentivos para motivar la cultura de la rendicion y peticion de cuentas.
v" Serealiz6 la publicacion del Plan de Bienestar en la pagina web. Para la vigencia del afio 2020 se

proyecta el aumento en el presupuesto con el propésito de generar incentivos econémicos o
materiales para los funcionarios

Hallazgos y Observaciones

Hallazgo 5- Producto y entregables memorias en la Rendicion de cuentas: Los resultados de la
rendicion de cuentas deben ser registrados en un documento memorias publicados y divulgados para el
conocimiento de la ciudadania, documento que debe ser publicado en el mes de diciembre de cada afio al
final de la vigencia y debe publicarse en la pagina web, por lo que de observa incumpliendo a lo mandado,
dificultando el claro desarrollo de las actividades y el seguimiento.

Recomendaciones

Teniendo en cuenta que los resultados deben ser registradas en un documento memoria, publicados y
divulgados, para conocimiento de la ciudadania, el conjunto de resultados de las acciones de la rendicion
de cuentas del Club. Esta evaluacion quedara consignada en un texto final que debe ser divulgado a los
actores identificados y a la ciudadania en general, lo que se constituira en la Ultima accion de la estrategia
para la vigencia. Este documento debe ser publicado en el mes de diciembre de cada afio, al final de la
vigencia, y debe publicarse en la pagina web de la entidad.

CUARTO COMPONENTE: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

Este componente busca mejorar la calidad y el acceso a los tramites y servicios de las entidades publicas,
mejorando la satisfaccion de los ciudadanos y facilitando el ejercicio de sus derechos. Se debe desarrollar
en el marco de la Politica Nacional de Eficiencia Administrativa al Servicio del Ciudadano (Conpes 3785 de
2013), de acuerdo con los lineamientos del Programa Nacional de Servicio al Ciudadano.
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Resultados

. 4.1 | Estructura administrativa y Direccionamiento estratégico 75%
Mecl\zjlnllsmos| para 4.2 | Fortalecimiento de los canales de atencion 75%
4 elorar ia 62% 4.3 | Talento humano 100%
Atencion al - - 3
Ciudadano 4.4 | Normativo y procedimental 100%
4.5 | Relacionamiento con el ciudadano 29%
Avances

v" Se cumple con el objetivo de tener datos estadisticos y proceso de segmentacion de la poblacion
dentro de lo propuesto, cumpliendo con la clasificacion por edades de los socios.

v" Se cumplié con la elaboracion y socializacion del Manual de Comunicacion Interna y externa en un

100%.

Pese al afio tan adverso por la pandemia, se logro cumplir con el plan de capacitacion.

La actividad en cuanto a la creacion del documento Politica de participacion ciudadana fue cumplida

de acuerdo a lo planeado

S

Hallazgos y Observaciones

Hallazgo 6 - Sin publicacion en la web el manual de comunicacion: El Manual de comunicacion esta
finalizado con el Codigo GS -MO4 Version 1 de fecha 25 /10/2020, sin embargo no ha sido publicado en
la pagina web

Hallazgo 7 -Sin informe bimensual de avance de actualizacion de datos: No hay informe bimensual

sobre el grado avance de actualizacion de datos por fuerza y caja pagadora no adjuntan evidencias del
grado de avance

QUINTO COMPONENTE: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y EL ACCESO A LA
INFORMACION

Este componente se enmarca en las acciones para la implementacion de la Ley de Transparencia y Acceso
a Informacion Publica 1712 de 2014 y los lineamientos del primer objetivo del CONPES 167 de 2013
‘Estrategia para el mejoramiento del acceso y la calidad de la informacion publica”, entendiéndose por
informacion publica todo conjunto organizado de datos contenidos en cualquier documento, que la entidad
genere, obtenga, adquiera, transforme, o controle. Dicha informacion debe cumplir con criterios de calidad,
veracidad, accesibilidad y oportunidad.

Resultados

b SlEsaini i Sl S
5.1 | Lineamientos de Transparencia Activa

Mecanismos para la 5.2 | Lineamientos de Transparencia Pasiva 50%

5 Tragizzging'?ay el 60% 5.3 | Elaboracion los Instrumentos de Gestion de la Informacion 25%
Informacion 5.4 | Criterio Diferencial de Accesibilidad 65%

5.5 | Monitoreo del Acceso a la Informacion Piblica 63%
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Avances

v" Cumplimiento en los entregables y publicacion en la pagina Web acorde a la Ley de transparencia
v Se realiz6 actualizacion de bienes y rentas en el SIGEP

Hallazgos y Observaciones

Hallazgo 8 -Sin entregable o evidencias de cumplimiento: En cuanto al subcomponente 1 Seguimiento
al registro de contratos 2020 en Secop |I. El grupo de Gestion Administrativa realiza la publicacion en la

Plataforma de Secop Il, sin embargo no fue objeto de analisis puesto que no presenta un entregable para
efectuar el seguimiento

Subcomponente 2. Informes de resultados de PQRSD la informacién requerida para este informe
corresponde al periodo 01 de octubre al 30 de diciembre, el cual no fue adjuntada de igual forma no se
evidencia actualizada la pagina web.

En cuanto al subcomponente 3 “Elaboracion los Instrumentos de Gestion de la Informacion”, se identifican
las siguientes actividades y respectiva observacion.

“3.2 Elaborar el inventario del archivo central segun los lineamientos del AGN": El archivo presentado no
evidencia que la totalidad de la informacion se encuentre cargada en la plataforma.

“3.3 Estructurar y documentar la gestion de la informacion del club”: El manual sin verificacion por la OAP
ni aprobacion del CIGD se traduce en un borrador. Evidencia: Manual de informacion Clasificada y
Reservada del CM en borrador. Igualmente es necesario ajustar la actividad y los responsables, dado que
la entidad, en cabeza de la administracion debe indicar que informacion es clasificada y reservada para su
posterior publicacién a través de Gobierno Digital quien se encarga de mantener actualizados los
contenidos institucionales en la pagina web.

Con relacion al subcomponente 4. Estructura de una herramienta electronica (APP) dentro de los soportes
no son lo suficientemente contundentes, puesto que no hay un informe por parte del Grupo Financiero, en
el cual indique en qué estado se encuentra el proceso de contratacion, de otro lado no evidencia el grado
de avance de la depuracion de la cartera, para ser migrada con los saldos reales a la APP

Recomendaciones

1. Se deben fortalecer las acciones de publicacion y/o divulgacion de informacion.

2. Esimportante se dé celeridad a las acciones encaminadas a la elaboracion de los Instrumentos de
Gestion de la Informacion, tales como
a. ElRegistro o inventario de activos de Informacion.
b. El Esquema de publicacion de informacion, y
c. Elindice de Informacion Clasificada y Reservada.

5.4. RECOMENDACIONES

Realizar la socializacion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano vigencia 2020, con el
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proposito de validar y gestionar las observaciones planteadas por los diferentes actores que permitan
generar mejoras en cada uno de los componentes y subcomponentes que lo integran para la vigencia
2021.

Definir la manera en la que cada responsable del proceso va a generar su autocontrol para el cumplimiento
de las actividades propuestas.

Especificar cada una de las subactividades que integran la actividad principal definida para cada
subcomponente, asignar el porcentaje de participacion en el cumplimiento de la misma y documentar el
avance con las pruebas de cumplimiento de cada su actividad para de esta forma ponderar técnicamente
el avance y su resultado en el consolidado del PAAC.

Inscripcion de tramites en el SUIT: La inclusion de los tramites y otros procedimientos administrativos en
el SUIT es un requisito indispensable en materia de informacion y publicidad, tendiente a garantizar el
efectivo acceso de la ciudadania a los bienes y servicios. Adicionalmente, la Ley establece que “el
contenido de la informacién que se publica en el SUIT es responsabilidad de cada una de las entidades
plblicas, Teniendo en cuenta lo anterior, se debe incluir acciones tendientes a: - Revisién del inventario
de tramites de la entidad. - La meta de avance para incrementar el porcentaje de registro de tramites u
otros procedimientos administrativos en el SUIT. Por otra parte, las entidades que consideren que no
cuenta con tramites ni OPAS para registrar en el SUIT. Evidenciando debilidad en la inscripcion de
tramites, por lo que se hace necesario fortalecer la articulacion entre el PAAC y el SUIT como herramienta
de gestion las mismas acciones y se refleje informacion confiable a la Entidad.

Considerando cada uno de los componentes del PAAC, es necesario recordar las responsabilidades frente
a su formulacion y seguimiento. Responsabilidad para formular, realizar seguimiento y evaluar el PAAC (
Verimagen )

Actividad

Liderar la formulacién, consolidaciény Oficina Asesora de La fecha limite para Ta publicacion del
publicacién del PAAC Planeacién o quien haga sus PAACes el 31de enero de cada
. i Responsable de cada De acuerdo a las directrices de la
Participaren la formulacién del PAAC b i o
Componente con sus Oficina Asesora de Planeacién

Dar contenido estratégico al PAAC,
articularlo con la misién y objetivos de
la entidad, aprobarlo yapropiarlo
(Manual Operativo pag 34)

Antes de su publicacién para
Alta Direccidén observaciones previo al 31 de enero de
cada vigencia.

Socializarydivulgardel Plan Oficina Asesora de
Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano |[Planeacion Antes, durante la elaboracién
Después de su publicacién dentro de
Oficina Asesora de la estrategia de rendicién de cuentas
Planeacién (Manual Operativo MIPG pag 34)
Desarrollarlas accion Responsable las areas | fecha de cumplimiento establecida
Realizar verificacién de la elaboracién 0 primeros dias habiles corte 30 de
S 2 Jefe de Control Interno i s
ypublicacidon del PAAC abril, 31 de agosto, 31 de diciembre
_ Jefe Oficina Asesora de Permanentemente
Monitorearyevaluar el PAAC o
Planeacién yResponsables
Identificarysolicitar las Con anterioridad al cumplimiento de
modificaciones con la Justificacién Responsables de Component{la fecha de vencimiento de la

Realizar modificaciones con la justificajJefe Oficina Asesora de Plane|Permanentemente

0 primeros dias hdbiles del siguientes
Jefe de Control Interno mes corte 30de abril, 31 de agosto ,3
de diciembre

Efectuar el seguimiento de las
actividades consignadas en el PAAC)
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e Se recaba en la divulgacion y socializacion del PAAC no se limita a su publicacion en la pagina web , es
necesario que se lleven a cabo acciones de socializacion y divulgacion de los lineamientos para el plan
de anticorrupcion Durante su elaboracion Antes y Posterior a su Publicacion

No siendo otro el motivo de este informe, se presenta el 30 de enero 2021.

Cordialmente,

Ingeniera DIANA FERNANDA CHAVES ALVARADO.
Jefe Oficina de Control Intero

Proyecto: Flor Alba Vargas Ortega
Profesional Oficina de Control Interno

Lista de Abreviaturas

DAFP: Departamento Administrativo de la Funcion Publica

DNP: Departamento Nacional de Planeacion

MINTIC: Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
OAP: Oficina Asesora de Planeacion

OPAS: Otros Procedimiento Administrativos

PAAC: Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

SECOP: Sistema Electronico de Contratacion Publica

SIGEP: Sistema de Informacién y Gestion del Empleo Publico

SUIT: Sistema Unico de Informacion de Tramites

TRD: Tabla de Retencion Documental
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ANEXO 1
SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

Entidad: CLUB MILITAR Fecha de seguimiento:07/01/2021
Vigencia: 2020
Fecha de publicacion: 30/04/2020

Politica de Administracion de Riesgos
1.2 |Construccion del Mapa de Riesgos de Corrupcion 50%
1 G.estlon deiRiosg0 de Gomipcion-Mapads 1,3 |Consulta y divulgacion 0% 46%
Riesgos de Corrupcion
1.4 | Monitoreo y revision 0%
1.5 |Seguimiento 100%
2 |Racionalizacion de Tramites 1.1 |Tramite: Ingreso Socio Club Militar 50% 50%
3.1 | Informacion de calidad y en lenguaje comprensible 94%
3.2 | Dialogo de doble via con la ciudadania y sus organizaciones. 100%
3 [Rendicion de Cuentas - 83%
3.3 | Incentivos para motivar la cultura de la rendicion y peticion de cuentas 90%
3.4 | Evaluacion y retroalimentacion a la gestion institucional 33%
41 Estructura administrativa y Direccionamiento estratégico 75%
4.2 | Fortalecimiento de los canales de atencion 75%
Mecanismos para Mejorar la Atencion al N -
4 Ciudadano 4.3 | Talento humano . 100% 64%
4.4 |Normativo y procedimental - 100%
4.5 | Relacionamiento con el ciudadano 29%
5.4 Lm.eamlentos de Transparencia 98%
Activa
52 Llne_amlentos de Transparencia 50%
Pasiva -
5 |Mecanismos para la Transparencia y el 53 | Efaboracion los Instrumentos 25% 70%
Acceso a la Informacion de Gestion de la Informacion
Criterio Diferencial de o
54 Accesibilidad ks
55 Monltoreq 'del A'cc.eso a 63%
la Informacion Publica
AVANCE PAAC i ) 62,65%

OBSERVACION:
La Entidad debe asegurar el cumplimiento y avance de las actividades programadas en el Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano de la vigencia 2020 de lo contrario podria incumplir
lo establecido por la Secretaria de Transparencia del Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica en los articulos 73 de la Ley 1474 de 2011, articulo 52 de la Ley 1757
de 2015y la Ley 1712 de 2014, todas estas orientadas a prevenir la corrupcion.

Cordialmente,
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