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Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Componente 1: Gesti

6n del Riesgo de Corrupcién - Mapa de Riesgos de Corrupcion

riesgo realizada por la OCI

[ _ FORMULACION i
| Subcomponente Actividades Meta o producto Entregable Responsable Fecha programada |
5 Actualizar Politica de o
Aprobacion politica de e o ol Acta de Comité y Acto o N
1.1 administracion de riesgos de ﬁa_;:_v:u@‘o: e riesgos administrativo por el Oficina >m S e 17/05/2018 Actividad sin avance registrado 0%
e de corrupcion e i 9 Plancacion
Subcomponente 1 corrupcion e inslitucionales . . N Comité SIGI - MIPG
s institucionales. o
Eolitlce o8 Boletin electronico o o
Administracion de Socializar a todo nivel la A . SOl GIECHONIEO i
Riesgos poliica de administracion de Socializacion Politica de informativo en carteleras Oficina Asesora de .
1.2 L o administracion de riesgos oficiales de la politica de i o 01/06/2018 Actividad sin avance registrado 0%
riesgos de corrupcion e s R . Planeacion
g o de corrupcion administracion de riesgos
institucionales. w
de corrupcion
Subcomponente 2 . Identificar y analizar riesgos de | Matriz de Riesgos de Regislros de asesoria Oficina Asesora de - o - veirtiaten 5
Construccién de! Mapa il corrupcion del Club Militar Corrupcion del Club Militar | Diagnostico Riesgos Planeacion s Aclividad sin avance regisirado o \@mo.‘ o
de Riesgos de Consolidacion Mapa de Matriz de riesgos Mapa de riesgos de Oficina Asesora de - i o o
Corrupcion ol riesgos institucional Club Militar corrupcion actualizado Planeacion {95010 Actiidad sinavanes regisrady 3 0% ]
g Banner y aviso informativo
Publicacion mapa de riesgos Publoge ar-sanalch de publicacion en la Oficina Asesora de
3.1 iy g P T 9 masivos el mapa de riesgos | P B 01/06/2018 Actividad sin avance registrado 0%
de corrupcion en la pagina web S i pagina web y redes Planeacion
Subcompenente 3 del Club Militar Soviales
Congutia y duilyacion Socializar a piblico objetivo el | Socializar a publico objetivo | Boletin Electronico de la Oficina Asesora de ) o
3.2 mapa de riesgos del Club el mapa de riesgos del Club | socializacion del mapa de N 01/06/2018 Actividad sin avance registrado 0%
i : e - Planeacion
ARy Militar Militar riesgos al publico objetivo ]
Riesgos d L
Gestionar periddicamente los m%:@mﬁ_umm:mwmmﬂ% ; Oficina Asesora de > .
4.1 . : e s Acta Comité SIGI - MIPG | Planeacion y lideres | 19/07/2018 Actividad sin avance registrado 0%
riesgos de corrup seguimiento en Comité SIGI
de proceso
- MIPG
) / ; " Oficina Asesora de
mcvnoauosms.ﬁm.m 4.2 Nonitoregr evidencia'de Conliclss ajistaios Acta Comité SIGI - MIPG | Planeacion y lideres 19/07/2018 Aclividad sin avance registrado 0%
Monitoreo y revisién controles eficientes y eficaces Q ]
et _de proceso
wﬁqnm.rwwwo_ Mcﬂmm”m_ﬁm :%m& _M_mm Evitar la materializacion de Oficina Asesora de
43 ones prop 15 P X ; N Acta Comité SIGI - MIPG | Planeacion y lideres | 19/07/2018 Actividad sin avance registrado 0%
administracion de riesgos de riesgos i
" de proceso
corrupeion o o
Brindar informe del
5.1 Sequimiento Matriz de riesgos oump \:_aao.m o Acta Comité SIGI - MIPG Gicina Control 19/07/2018 Aclividad sin avance registrado 0%
actividades planteadas en Interno
Subcomponente 5 la Matriz de riesgo
Seguimiento Ralizar accioneside Retroalimentar a lideres de
; S | procesos los resultados del . Oficina Asesora de 19/7/2018 P . )
5.2 %M%mramimgo: al informe de seguimiento a la gestion del Acta Comité SIGI - MIPG Planeacion 2311012018 Aclividad sin avance registrado 0%
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Componente Z: Racionalizacion de Tramites
ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION DE TRAMITES

u it Club Militar _
|
Sector
| Administrativo | Defewa Bty _
| Orden | Nacional |
| Departamento: | Bogota D.C | B -
e _ 2018 w
EECD L =i igencia: |
| Municipio: | Bogota |_
PLANEACION DE LA ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION
TIPO DE ACCION %M%%%va_mww% mszM_Qo DEPENDENCIA FECHA REALIZACION
Ne RACIONALIZACION | ESPECIFICADE | SITUAGIONACTUAL | 5\ 7rAITE, PROCESO | CIUDADANO | RESPONSABLE | CI0 | FN
¢ i . OPROCEDIMIENTO | YOENTIDAD| | %" i
\cia tiempo do
ngreso de Reduccion de tiempo de
obtencion del tramite, Grupo de
75 dias, pendiente ndo en cuenta el st
_ ait Proceso m&:onag de K w: parala cumpl ._m:”c,. de los
1| Ingreso socio Club Administrativo de lc:sanﬂ? en _ﬁ.vu 58:_8&% @c _ﬁ,u,f aclos | requis 05 y 108 :.oa_;oU de . 017032018 | 30112018 100%
Militar i} o procedimientos administrativos que procedimientos interno: . L Asesora
cara al usuario : . . o . ; inmediata i
inlernos permitan la designacion asi como la designacion ica. Oficina
del Consejo Directivo al del Consejo Directivo al Asesora de afiliaciones. Se disminuye los
Comité de Admisiones Comité de Admisiones a Plancacion tiempos de tramites para el socio
para el Ingreso de socios través de Acuerdo.
en menor liempo.
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Componente 3: Rendicion de cuentas

FORMULACION

Subcomponente

Subcomponente 1
Informacion de
calidad y en
lenguaje
comprensible

Subcomponente 2
Dialege vie doble via
con fa:ziudadania y

SUS O

ganizaciones.

Subcomponente 3
Incentivos para
motivar la cultura
de la rendicién y
peticion de cuentas

Subcomponente 4
Evaluacion y
retroalimentacion a
la gestion
institucional

Actividades Meta o producto Entregable Responsable focha :
programada
: ! Presentar la informacion gencral ; i .
11 Actualizar _:<m2m:o de de la Entidad de manera mmm_m.:o 5<o£%o de Oficina >mmmﬁm de B 0%
Informacion Ll informacion Planeacion
oportuna ala ciudadania B o
Acluializatoniconjuntode:dafios Mantener una alternativa de Informe con URL de Oficina Asesora de
1.2 - interaccion en linea con el conjunto de datos Planeacion. Grupo de | HHtitHHHH! 0%
en www.dalos.qov.co . it TIAG
ciudadano actualizado Gestion TICS B e
- ; oficina Asesora de : ) i .
. ||lil|>.9cm__~,m o,: Szaqaom ) Informes, documentos y Matriz cumplimiento Planeacion Grupo de | 11/06/2018 Sl ﬁoc:_osow EB. [ hiey u_«:.d Ll
institucionales en portal web: . oy s ¥ S choque de acuerdo a informe de la Oficina de .
1.3 contenidos misionales (eventos Articulo 9. Ley 1712 de Gestion TICS Grupo | 11/10/2018 e — B 60%
www.clubmilitar.gov.co, redes o ot sl r s p Control Interno por publicacion del 19% de los
- 7 institucionales) actualizados 2014 de Gestion Atencion | 28/12 /2018 o
sociale estion en el sector : contenidos
Integral al Socio.
Directiva Transitoria.
21 Audiencia publica de Rendicion 0806_2 una %Em via en el q,mc_m % mo@:_a_m._;o y Oficina >m0m.oa de I Aclividad cumplida 0%
de cuentas dialogo con la ciudadania Conclusiones Audiencia Planeacion
Publica o
s - i Registro fotografico de la Grupo de Gestion
2 | EXpo-gestion (GSEDy sector | Creacion de nuevos escenanios | o, o estion y listado | Atencion Integral al | #Ht# Aclividad sin avance registrado
defensa) de comunicacion ;
stentes Socio
23 Foro Virtual de Rendicion de | Creacion de nuevas estrategias a Raporte particinacion foro Oficina Asesorade | 10/05/2018 ad sin avance reaistrado en el tercer corte
NiEN cuentas implementar porte particip Planeacion 06/09/2018 9 g )
Verificar que los canales Oficifia ASesoraide
Visila Escuelas de Formacion | establecidos sean administrados Informe y listado de S - Actividad sin evidencia. Se realiza visita a
e et o Planeacion  Grupo | 30/05/2018 Py =hé
24 Fuerza Publica informe de de manera optima para la asistencia, resultado de la o oy escuelas de formacion, pero no se cuenta con 50%
s - e . de Geslion Atencion | 28/12/2018 e e .
gestion 2017-2018 legitimidad de la entidad ante los ta : evidencia respectiva
9 Integral Socio
: 50Cios
r Directiva transitoria, Oficina Asesora de
Estabicter ungandide encuesta y registro Planeacion Grupo de :
2.5 Jornada Café con el director comunicacion con los grupos de ey Y .g oy e POUE | Bimensual Actividad sin avance registrado en el tercer corte 0%
interes fotografico de la reunion Geslion Atencion
4 cjecutiva Integral del socio
Oficina Asesora de
31 Olimpiadas RdC funcionarios go:ﬁo_oa _:E_Eq‘o@ y revisar 0_895 e _io::m.ﬁ_ﬂOm v_m:ome.o: mu:ao de B Actividad sin avance registrado 0%
Club Milita resultados para realizar mejoras resultados obtenidos Gestion Talento
Humano
Informe institucional del Dottimento evaliia Qmﬂmo_ =
AT 1 g 179 iHA 1A N A
Piadssnite Rendidlags proceso interno sebre las Informe al Comité de SIGI | Oficina Asesora de i\ow\woa 2l Comie de Gestion y desampefio
4.1 Cuentas de acuerdo a la ” 19/05/2018 Institucional y se muestran resultados de las 0%
= ; encuestas de cada una de las - MIPG Planeacion 7 7
efectividad de cada una de las o ; 23/10/2018
o actividades ejecutadas
. aclividades _ .
Realizar retroalimentacion Conocer mediante un documento Levariamienio Acdiones Oficina Asesora de
4.2 segun evaluacion OCI sobre las posibles fallas y futuras ‘ v w_W:omo_oz HHHHHEE Actividad sin avance registrado 0%

cjercicio de

mejoras al proceso inslitucional

Correctivas o de mejora
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Componente 4: Servicio al Ciudadano.

e _ e FORMULACION e i |
Subcomponente | Actividades Meta o preducto Entregable ~ Responsable | Fechaprogramada
iony ¢ :.;: proceso orme trimestral de atencion al Oficina >%%E de 1710512018 No se cuenta con Informe Trimes
11 servicio al socio segln la socioy acta de comité. SIG) - _3933.8: datos neacion . a\c,\,\e.gm y este no fue tenido en cuenta en ¢l 30%
medicion establecida anle el MiPG. ) estadisticos rupo de Gestion Atencion 23102/2018 Comité de Gestion y Desempefio :
Subcomponente 1 comit¢ SIGI-MIPG o & al Socios ) Institucionat o
- QM%M@M Wﬂwm v 19 MMM_%O_N_MWV@MO%_M:NQ:_% st oSms::. una base cua .EEm de moem.:o Eosno_w Q/m Oficina Asesora de 171052018 Ac am.a ugeo&c de aprobacion 509
Ditaceisnamianto del Club Militar la operacion de cara al socio atencion al socio SGC Planeacion por la Direccion General
estrategioo Implementar permanentemente | Adelantar los ajustes requeridos, Gruno de Geslion Atencion 171052018 wwwom% Qmw Em%wm.foﬂ;oﬁ.mﬁ al
13 | encuesta de perfil de socio para | para satisfacer las necesidades | Acta Comité SIGI - MIPG | 1UPO €6 565100 AL 8nCIOn 1910712018 SOMRND Y Sl LS 2 20%
caracterizacion de usuarios de los ciudadanos Integret 2 <ocio 2311072018 n_ﬁmwwmw_\a%os GUB01E6 05
. . Cantrel dal cortesio Grupo de Gestion >._m:9c:
o el uo,n <.%. sisicHa funcionamiento de los canales Contrato pagina web — Y liicara)al m,@c_o. s ; Se dispone de herramienta web para Ao
: mﬁmaowmﬁo. yiseog de comunicacion con el Actas de reunion bR mamm:o: M_cm Sz la administracion de PQR 100%
Subcomgonente 2 eleclronica del socio S, m_m L.o,m.ns e
Fortalecimiento de {—— = S L —; % s
los canales de mm_mzno&.no e %. -
& ~y ~. - - n
S comunicacion ﬁm_oqo:_mm y o:.B . Registro protocolo de Oficina >mom.cs . . )
- de la entidad y socializar a nivel | Seguimiento y conltrol de las atencion al socio por los Planeacion 01/06/2018 Actividad pendiente de aprobacion 10,
e interno v externo, para mejorar el | solicitudes del pblico objetivo %maa?.romi_} N Grupo de Gestion Atencion ) por la Direccion General eas
senvicio por este canal de Saile o al Socics
atencion. e, ]
Culturizacion interna de servicio | Conocimiento general de las Listado de asistencia y Grupo de Gestion Talento
3 al cliente - Difusion y evaluacion | politicas de servicio y calidad al | acta de participaciony ::395\ 01/06/2018 Actlividad sin avance registrado 0%
Subcomponente 3 de politicas cliente interno socializacion . = -
Talento Minfano 3 xaoos.oo,_a_mac [Hniatioe oy Mejora en la calidad del servicio Y rupo de Gestion Talento = ) y
3.2 | cumplimiento protocolos de " Orden administrativa ) Mensual Actividad sin avance registrado 0%
atencion al socio prestado Humano
A4 Definir e _Bw_o_‘:oia la po MM_M%WMHWW%%%M L Politica de proteccion de n,x na >momo_..mpc.198 01/06/2018 Aprobacion Politica de proteccion de 100%
Subcomponente 4 de proteccion de datos implementada. datos Grupo de Gestion TIC S datos personales
Normativo v S Oficina Asesora de
procedimental ») segiin :oﬂsmm:w_ﬁ QM_MMEL FGRD izar sistema PQRD con Procedimiento PQRD Planeacion 1500612018 Canal dispuesto a fravés de la 100%
: * '8} slente 6] ~oc1ally 6 316 - Mt iTe A e g N A
- _ recssiates instilcionales excelente desemperio socializado y ejecutado Grupo %.M_HMLM” Alencion pagina web
| estal de los wslral de satisfaccior 15/042018 e bR
Subcomponente 5 51 : : 1410, 520N producto, informe Trimestral PQRD | Grupo de ( Al 13/ odﬁm 18 b .,_wimw:o 3 0%
ARt megicion de salisfaccion senvico y ambiente | lgalalSoco | 1510/ 2018 E
conalbldsdane Losmamm de actualizacion de Aplicar mecanismos de - .5356 de desempefio A 3 18/04/2018 .
52 datos e informe de estado de acercamiento a informacion de | jornada y registro Grupo de Gestion Atencion | 13/ 07/ 2018 Jornada de socios Audiencia Publica
cuenta interés por parte del socio fotografico Integral al Socio 15/10/ 2018
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Componente 5: Transparencia y Acceso de la Informacion

FORMULACION

- Fecha
!m‘éooa..woﬁ:ﬁ.i Actividades Meta o producto Entregable ) Responsable programada
Actualizar la informacion historica
registrada en el enlace de Cumplir Inventario de informacion | Matriz cumplimiento . Plan de choaue para ¢l carque y aclualizacion
g ; ! . Oficina Ascsora de - - 55 a7 )
1.1 | transparencia y acceso ala segun ley de transparencia 'y Articulo 9. Ley 1712 de o5 Mensual del enlace de Transparencia y Acceso ala 80%
h " e ; . - Planeacion =y 2
informacion (cumplimiento Articulo | acceso a la informacion 2014 Informacion Pablica del Club Militar
9. Ley 1712 de 2014) B e
AAtA i 7 0, ,
Subcomponente 1 19 Asegurar el registro de los w\_m__ﬂwmmﬂdmwm m__ma_ww&h%w%g Informe Reporte Grupo de Gestion Area Tisairal 100%
Lineamientos de ; contratos en el SECOP SECOP S (egisire SECOP Administrativa ¢ hilps://www.colombiacompra.qov.co/secop °
Transparencia o : .
: Asegurar el registro de las hojas ) .
Activa . . 5 Informe trimestral N
de vida de los servidores y Mantener actualizados al 100% N i Grupo de Gestion Talento ; . . . . "
1.3 e Pt . ’ estado de actualizacion Trimestral Actividad sin avance registrado 0%
contratistas de Funcion Pablica en | de las hojas de vida en el SIGEP Humano
de HV en SIGEP
el SIGEP o
Aclualizar la informacion de Informe de resultados Oficina Asesora de
i v ; - obligatoria publicacion conjunto de datos Planeacion R A S ravane Teel o &
Informe PQRD trimestral de los Informe trimestral de satisfaccion : ) » ; ’
: } | Informe Trimestral Grupo de Gestion . § No se cuenta con Informe del tltimo trimestre
2.1 | resultados de las encuestas de al socio, segun producto, servicio <t Trimestral o ok .
oty h % PQRD Atencion Integral al Socio de la vigencia
medicion de satisfaccion y ambiente
Subcomponente 2 : g - — . SV
i i Informe constante de . P
Lineamientos de - : - Ficha técnica indicadora
i procedimientos de contratacion, i oy ) - ; "
Transparencia > ; ” . Ejecucion Plan de . oA Informe de seguimiento de ejecucion Plan
+ Presentacion de informacion de la | plan de compra, venta de bienes : Grupo de Gestion Arca . 3 5
Pasiva 22 N Adguisiciones” e o Trimestral Anual de Adquisiciones a corte 31 de 0%
Gestion contractual y en gencral todos los b Administrativa ; ) o
. E Informe Director diciembre de 2018 remilido por correo
documentos informativos de
b General
conlratacion
Firalizar el proceso:d8 Control efeclivo en la retencion >mhcwwﬁom_oﬁ“wﬂwmw%_moﬂm Grupo-de-Gestion Area
3.1 | elaboracion de las Tablas de h 3 ~ y | porpa Administrativa - Geslion 30/06/2018 Actividad sin avance registrado 0%
y ) valoracion documental Desarrollo y
Retencion Documental g Documental
St paahente 3 Administrativo
m_mﬂo_,%o&m._om lgborar elfinieateiio daliaaatio Formalizacion en el proceso de Inventario cargado en la Eruporde/Castiof Area
3.2 | central segun los lineamientos del | - ; v Sk i 9ado e agministrativa - Gestion 31/12/2018 Actividad sin avance registrado 0%
Instrumentos Gestion de la informacion plataforma .
S e AGN Documental
degestiondela Registro de esquema Oficina Asesora de o .
Informacion Estructurar esquema de - =gIstrd e QUEHM i e Reuniones para la construccion de log
S . . Esquema de publicacion de de publicacion e indice | Planeacion. Grupo de o - e
publicacion de informacion e ; i ; . : » N " instrumentos de informacion publica de 5
331 e p " informacion Indice de informacion | de informacion geslion area 3112/2018 S . 10%
indice de informacion clasificada y g | e X o | S » Transparencia y Acceso a la Informacion
clasificada y reservada clasificada y reservada | administrativa. Geslion i - s
reservada i Publica del Club Militar
en SGC documental
- . Estructurar una herramienta para
; Redisefio portal web, sistema 5 ; i " iy
Subcomponente 4 i disponer de un espacio apropiado Grupo de gestion Atencion
el ; integrado PQRD y sede Jo= . ) e , pile d,
Criterio Diferencial S : ’ para los socios. Portal web Test de accesibilidad y | Integral al socio Grupo de Avances en subsanar errores del test y o
4.1 | electronica del socio segin LS i . . ) 30-4-18 o 5 3 : 80%
de . 4 i e institucional cumpliendo con los usabilidad Gestion TICS Oficina reuniones para carque informacion
nd lineamientos accesibilidad NTC A )
Accesihilidad 5854 criterios de accesibilidad y Asesora de Planeacion
Subcomponente 5 Diagnostico de solicitudes por Disminuir las solicitudes de o » A pesar de realizar Comité de Desempefio y
Monitoreo del 5.1 | PQRDy aprobacion publicacion PQRD a través de la publicacion QO_WMOQB_S sG] Mmﬂﬁ Asesnraide Trimestral Gestion Institucional No se evidencia avance 50%
3 e

Acceso a

informacion de interés publico

de informacién de interés publico.

de la aclividad




:_o y sociafizacion de
fieh

| Ejecutar correctamente las
__:o%%:_cw 3_:7 Instit co_o:n_o,

Oficina Asesora de

| 01/000018
|

instructivo cuEr:m de informacio b\ﬁ:i web.




